
1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

Santiago, cuatro de mayo de dos mil diecisiete.

VISTOS:

Que, ante este Primer Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, se llev  aó  

efecto audiencia de juicio oral por denuncia en procedimiento de tutela laboral por 

pr cticas antisindicales. á

La demanda fue interpuesta, por DIRECCION DEL TRABAJO, RUT N° 

61.502.000-1, representada legalmente por don JORGE MELENDEZ CORDOVA, 

C.I  N°  10.439.980-0,  ambos  domiciliados  en  Moneda  N°723,  comuna  de 

Santiago, asistidos por las abogadas Gloria Fuentes Riquelme,  Mar a Fernandaí  

Rodr guez de los R os, Ver nica Duran Navarro y Amparito Cruchaga, Valenzuelaí í ó  

como tercero coadyuvante en representaci n del Sindicato Nacional de Empresa Turó  

Bus  LUIS  ORTIZ  MENDOZA,  R.S.U  N° 1301.3510,  comparece  la  abogada 

Guacolda Salas Santana, en contra de EMPRESA DE TRANSPORTES RURALES 

TUR BUS LIMITADA, RUT N°80.314.700-0, representada legamente por don 

VICTOR IDE BENNER, C.I N° 7.254.107-3, ambos domiciliados en Jes s Diezú  

Mart nez N° 800, comuna de Estaci n Central, asistidos por el abogado Rodrigoí ó  

Eduardo Lepin Pe a. ñ

CONSIDERANDO:   

PRIMERO: Argumentos  y  pretensiones  de  la  actora :  Se ala  enñ  

s ntesis  la  actora  que  ante  denuncia  interpuesta  por  el  Sindicato  Nacional  deí  

Empresa Tur Bus Luis Ortiz Mendoza, se gener  la comisi n N°1350/2015/382,ó ó  

evacu ndose el correspondiente informe de fiscalizaci n con fecha 26 de septiembreá ó  

de 2016, en el que se constat , respecto de tres temas principales denunciados,ó  

juicio de horas extraordinarias, semana corrida jornada laboral turno 9x3 y p rdidaé  

de socios. 
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1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

Explica que el sindicato present  demanda en causa Rit O-3626-2011, en eló  

Segundo Juzgado de Letras del Trabajo con fecha 7 de noviembre de 2011, por no 

pago de horas extraordinarias a 243 socios, obteniendo sentencia favorable  con 

fecha 30 de noviembre de 2012, causa actualmente ejecutoriada que se encuentra 

en el Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional de Santiago bajo el Rit C-2431-

2013. El empleador al no llegar a acuerdo con el Sindicato, firm  61 transaccionesó  

extrajudiciales con los socios del mismo en forma individual, las que se suscribieron 

entre el mes de junio de 2015 a junio de 2016, dichas transacciones implicaron 

una rebaja de los montos determinados a pagar. De los 61 socios que firmaron las 

transacciones extrajudiciales, 30 permanecen como socios vigentes del Sindicato a la 

fecha de la visita inspectiva y 31 est n fuera de la organizaci n sindical ya sea porá ó  

despido o por afiliaci n a otros sindicatos de la empresa.ó

Manifiesta que se suscribieron 64 transacciones extrajudiciales entre los meses 

de abril y de agosto de 2016, respecto de las deudas contra das por el empleadorí  

por no pago de semana corrida al no considerar el bono sin asistente y no pagar 

correctamente  las  remuneraciones  por  el  mismo  motivo,  en  conformidad  a  lo 

constatado  por  la  Inspecci n  Comunal  del  Trabajo  de  Santiago  Poniente  enó  

fiscalizaci n 1311.2015.3423 tras denuncia efectuada por el sindicato denunciante deó  

fecha 7 de octubre de 2015 por no cumplir contrato colectivo de fecha 30 de 

diciembre de 2013.

Indica que en cuanto a la jornada laboral turno 9x3 para los socios del 

Sindicato se suscribi  un protocolo de acuerdo de fecha 27 de mayo de 2015 en eló  

que se otorga dicha jornada a partir del d a 1 de junio de 2015, con los siguientesí  

requisitos:  1)  Que  la  producci n  de  camino,  esto  es,  la  venta  de  pasajes  aó  

pasajeros, efectivamente transportados y debidamente liquidados, que abordan el bus 

en la ruta y compran su pasaje a bordo, experimente un incremento, que genere la 

zona operacional centro en, a lo menos $30.000.000 mensuales adicionales. Y 2) 
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1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

Que el ndice o porcentaje de licencias m dicas que presentan los trabajadoresí é  

conductores y asistentes, que laboran en la zona centro no exceda de 5% mensual. 

Se ala que con fecha 31 de diciembre de 2014 se firma un protocolo entre lañ  

empresa y otro Sindicato el N°6 , en el cual  se acord  aplicar en la zonaó  

operacional centro, el turno 9x3, estableciendo como requisitos que la recaudaci nó  

de camino ascendiera a $ 50.000.000, lo que comenz  a regir a partir del d a 1 deó í  

mayo de 2015, lo que resulta m s gravoso para el Sindicato Luis Ortiz dado queá  

seg n cuadro demostrativo el sindicato N°6 contaba a la fecha con 704 socios,ú  

siendo su recaudaci n por trabajador la de $71.022, mientras que el Sindicato Luisó  

Ortiz Mendoza contaba con 133 socios siendo su recaudaci n por trabajador la deó  

$225.563.

En cuanto a la perdida de socios denunciada ya que supuestamente en el mes 

de diciembre de 2014 se divulgo un rumor por el empleador de que la dirigencia 

del sindicato se negaba a firmar el acuerdo que otorgaba jornada 9x3 cabe se alarñ  

que en el mes de diciembre de 2014, el sindicato ten a 282 socios y en el mes deí  

mayo de 2015 se redujo a 195 socios.

Solicita en definitiva se declare que la Empresa de Transportes Rurales Tur 

Bus Limitada ha incurrido en pr cticas antisindicales contra el Sindicato Nacional deá  

Empresa Tur Bus Luis Ortiz Mendoza y se ordene la realizaci n por parte de laó  

empresa de las siguientes medidas reparatorias:  1) Establecimiento  de reuniones 

informativas  entre  el  sindicato  y  los  nuevos  trabajadores  contratados  por  la 

empresa; 2) Indemnizaci n por el monto de $25.260.000; 3) Disculpas p blicasó ú  

mencionando la comisi n 1350/2015/382; 4) Curso de capacitaci n sobre legislaci nó ó ó  

sindical, negociaci n colectiva; 5) que la empresa no entorpezca ni obstaculice laó  

labor  del  sindicato;  Que  se  condene  a  la  denunciada  al  pago  de  una  multa 

equivalente al m ximo que permita la ley. Remitir  copia de la sentencia a laá  

Direcci n del Trabajo, adem s del pago de las costas de la causa. ó á
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1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

SEGUNDO: Contestaci n de la denunciaó : Que la denunciada, Empresa 

de  Transportes  Rurales  Tur  Bus  Ltda.,  contesta  demanda  solicitando  esta  sea 

rechazada en todas sus partes, con costas. Funda su petici n en lo siguiente:ó

1.-En  cuanto  al  juicio  de  horas  extras,  se ala  que  el  Sindicato  enñ  

representaci n 245 afiliados demand  a la empresa por el no pago de horas extrasó ó  

obteniendo sentencia favorable la cual actualmente se encuentra en tramitaci n anteó  

el Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional de Santiago, en la que la primera 

liquidaci n,  siendo objetada  por  la  parte  ejecutante,  la  siguiente  liquidaci n  seó ó  

practic  con fecha 3 de junio de 2015, siendo objetada por la empresa, adem s deó á  

oponer excepci n de transacci n, la que fue acogida parcialmente por el Juzgadoó ó  

de  Cobranza  Laboral  y  apelada  por  la  empresa,  la  que  fue  acogida  por  la 

Ilustr sima Corte de Apelaciones de Santiago con fecha 21 de junio de 2016. Indicaí  

que la dilaci n en la tramitaci n de la causa se debe a la demora de la judicatura.ó ó  

Indica que efectivamente la denunciada ha suscrito transacciones extrajudiciales con 

alguno  de  los  trabajadores  demandantes,  pero  ello  no  ha  sido  con  nimoá  

antisindical, indica que a la fecha de las transacciones al menos trabajadores ya no 

formaban parte del sindicato, algunos de los propios trabajadores fueron los que se 

contactaron con la empresa para llegar a un acuerdo econ mico, adem s el propioó á  

Tesorero del Sindicato Patricio Carre o Lizama suscribi  con fecha 13 de mayo deñ ó  

2016 una de las transacciones cuestionadas, enfatiza que lo nico que se limitaron aú  

hacer con estas transacciones extrajudiciales fue hacer uso de una herramienta legal 

perfectamente v lida y legitima.á

 2.- Respecto de las transacciones por semana corrida. Niega que la empresa 

Tur bus Ltda. no haya dado cumplimiento a la cl usula 1.3 del contrato colectivoá  

de fecha 30 de diciembre de 2013. Manifiesta que el bono sin asistente se ha 
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1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

pagado siempre durante la vigencia del instrumento colectivo, pero no se calculaba 

para el pago de semana corrida, de tal forma que se efect o el c lculo de loú á  

adeudado por tal concepto en el periodo de enero 2014 a noviembre de 2015 y 

esta suma exacta se pag  a los trabajadores, se ala que desde el mes de diciembreó ñ  

de 2015 hasta la fecha de la contestaci n de la demanda el pago de la semanaó  

corrida se ha efectuado considerando dentro de su base el c lculo del bono siná  

asistente,  adem s la  totalidad de la  directiva sindical  suscribi  las  transaccionesá ó  

respecto del pago de lo adeudado por semana corrida.

3.- En lo que respecta a la Jornada Laboral turno 9x3, con fecha 31 de 

diciembre de 2014 se suscribi  un protocolo de acuerdo con el Sindicato N°6 enó  

la cual se acord  aplicar al personal de conductores y asistente la jornada 9x3 paraó  

lo cual se estipulo que la producci n de camino, esto es la venta de pasajes aó  

pasajeros efectivamente transportados y debidamente liquidados que aborden el bus 

en la ruta y compren pasaje a bordo experimentase un incremento en la zona 

operacional centro en a los menos $50.000.000. Posteriormente id ntico protocolo seé  

alcanz  con el Sindicato denunciante, pero con un compromiso recaudatorio menoró  

de  $30.000.000.  Se ala  que  la  Direcci n  del  Trabajo  yerra  al  se alar  que  elñ ó ñ  

acuerdo es m s gravoso para el Sindicato Luis Ortiz Mendoza, utiliza el mismoá  

cuadro  demostrativo  y  se ala  que  para  el  sindicato  N°6  con  226  sociosñ  

conductores o asistentes la recaudaci n por trabajador es de $ 221.239, y para eló  

sindicato denunciante con 197 socios en las mismas condiciones la recaudaci n es deó  

$ 152.284 por trabajador.

4.-  En  cuanto  a  la  perdida  de  socios,  indica  que  esa  materia  es 

necesariamente especulaci n,  en ejercicio  de la  libertad sindical  de afiliaci n  yó ó  

desafiliaci n, muchos de los afiliados pueden haber salido del sindicato denuncianteó  

con el objeto de afiliarse a otra organizaci n sindical de la diez que exist an en laó í  

empresa el a o 2014 en lo que la unidad de negocios de transporte de pasajerosñ  
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1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

respecta,  en  los  a os  siguientes  negociaron  colectivamente,  otra  cantidad  deñ  

asociados puede haber dejado de pertenecer a la empresa, tambi n puede deberse aé  

decisiones desacertadas de la directiva, conflictos internos etc., Finaliza indicando 

que lo cierto es que la desafiliaci n no se debe a acci n alguna de la denunciada.ó ó  

Solicita el rechazo de la demanda con costas.

TERCERO:  Llamado  a  conciliaci n.  Hechos  pac ficos.  Laó í  

recepci n  de  la  causa  a  prueba:  fijaci n  de  los  hechos  sustanciales,ó ó  

pertinentes  y  controvertidos:  Que  en  audiencia  preparatoria  realizada  con 

fecha 3 de febrero de 2016, llamadas las partes a conciliaci n, sta no se produjo.ó é  

El Tribunal fij  como hechos pac ficos, el siguiente: La circunstancia que se generó í ó 

una fiscalizaci n a trav s de don Francisco Arancibia Espinoza N° 1350/2015/382,ó é  

evacu ndose  el  correspondiente  informe  de  fiscalizaci n,  con  fecha  26  deá ó  

septiembre  de  2016.  Estimando  que  existen  hechos  pertinentes,  sustanciales  y 

controvertidos, recibe la causa a prueba y fija el siguiente hecho a probar: 1) 

Efectividad  de  los  hechos  alegados  en  la  denuncia  como  fundamento  de  las 

pr cticas denunciadas. En particular detallando cada una de las circunstancias oá  

indicios que pretende probar la parte denunciante son necesarios para claridad y 

marcar debate de que deber  acreditar durante el litigio.á

CUARTO:  Incorporaci n  de medios  probatorios:  ó Que para acreditar 

sus alegaciones las partes presentaron los siguientes medios de prueba:

Prueba documental:

De la Demandante y Tercero Coadyuvante 
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1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

1.- Denuncia efectuadas por el Sindicato de Transportes Rurales Tur Bus, de 

fecha 24 de abril de 2015, 20 de mayo de 2015 y 6 de agosto de 2015.

2.- Informe de investigaci n 1350/2015/382 de fecha 26 de septiembre deó  

2016.

3.- Informe de exposici n 1311/2015/3423 de fecha 27 de octubre de 2015.ó

4.- Acta de mediaci n de fecha 12 de octubre de 2016.ó

5.- Protocolo de acuerdo entre la denunciada y el Sindicato de Transporte 

Rurales Tur Bus de fecha 27 de mayo de 2015.

6.- Protocolo de acuerdo entre la denunciada y el Sindicato Zona Centro 

N°6.

7.- Resumen de liquidaci n laboral de fecha 27 de julio de 2016 practicadaó  

en autos del Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional de Santiago.

8.- Nomina de socios afiliados al sindicato de Transporte Rurales Tur Bus de 

los meses marzo a diciembre 2014, enero a julio de 2015, septiembre a diciembre 

de 2015, enero a mayo de 2016 y julio de 2016.

9.- Escritos presentados por la denunciada ante el Juzgado de Cobranza 

Laboral y Previsional de Santiago 61 transacciones.

10.- 102 transacciones celebradas entre la denunciante y el sindicato.

Exhibici n de documentosó

De denunciada Empresa Tur Bus

1. Las  cartas  de aviso de t rmino de contrato y finiquitos  suscritos  desdeé  

agosto de 2016 hasta enero de 2017.
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1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

2. Las transacciones celebradas con motivo del pago de semana corrida, desde 

enero de 204 a  la fecha de la presente audiencia, de todos los trabajadores 

miembros del sindicato.

3. N mina con los trabajadores despedidos desde agosto de 2016 a enero deó  

2017, con indicaci n si  se encontraban afiliados al sindicato nacional deó  

empresas Tur Bus, Luis Ortiz Mendoza RSU13013510.

De Tercero Co ayudante.

1. Listado  actualizado  de  los  socios  del  sindicado   empresas   Luis  Ortiz 

Mendoza a enero de 2015.

Tener a La Vista:

1. Cauda Rit O-3626-2011 del Segundo Juzgado de Letras del Trabajo de 

Santiago.

2. Causa Rit C-2431-2013 seguida ante el Juzgado de Cobranza Laboral y 

Previsional de Santiago.

Testimonial

La que introduce mediante las declaraciones de Roberto Edgardo Mu ozñ  

Arias, quien efectuado juramento de rigor expresa en lo pertinente que: Es tesorero 

del Sindicato Luis Ortiz Mendoza desde junio de 2013, se ala que a consecuenciañ  

de las denuncias muchos socios se han retirado, indica que todo comenz  con laó  

demanda de horas extras el Sindicato demand  horas extras en representaci n de leó ó  

parece 225 trabajadores, demanda que fue acogida, la empresa empez  a llamar aó  

los trabajadores uno por uno para llegar a acuerdo les ofrec a a algunos el 30% deí  

los que les correspond a, e incluso llego a ofrecer el 100%, con eso se mermo laí  
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1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

credibilidad  de  la  dirigencia,  muchos  se  comenzaron  a  retirar  del  Sindicato  e 

incorporar a otros sindicatos, luego se denunci  por que el bono no se considerabaó  

semana corrida,  la  empresa hizo lo mismo,  luego la  jornada 9X3,  la  empresa 

informaba a  los  socios  que la  dirigencia  no quer a  firmar  para  atemorizar  alí  

sindicato se firm  en varios puntos a n no est n de acuerdo.ó ú á

Cristian Alexis D az Sandoval, quien luego de prestar juramento de rigorí  

expresa en lo pertinente que se desempe a como asistente de Tur Bus, es miembroñ  

del sindicato Luis Ortiz Mendoza, se demanda de horas extras en septiembre de 

2011 se falla a favor del Sindicato en noviembre de 2013, la empresa trato de 

arreglarse con algunos socios unos firmaron y otros no, con ello disminuyo la 

cantidad de socios del Sindicato se fueron a otros sindicatos porque ofrecieron 

aumentarle el sueldo, cree que la empresa estaba detr s porque incentiva a irse aá  

los Sindicatos afines con la empresa, en cuanto a la jornada 9x3 otros sindicatos la 

obtuvieron antes, a l le dijo su jefe Luis Sanhueza que no la ten a porque elé í  

Sindicato no quer a firmarí

De la Demandada:

Documental

1.-Copia de las transacciones extrajudiciales suscritas por la demandada y 61 

trabajadores relativa al pago de horas extras.

2.- Finiquitos de contrato de trabajo o actas de conciliaci n en juicio de losó  

siguientes trabajadores: Luis castro Hern ndez, Gast n Meza Galaz, Carlos Laraá ó  

Corona, Juli n Z iga Villagr n, Rodrigo Aliaga Pizarro; Juan Casta eda Flores,á úñ á ñ  

Claudio Sandoval Ot rola, Daniel Mitchell La Rosa, Jos  Mu oz Mu oz, Danielá é ñ ñ  

Espinoza Herrera, Gerard Mu oz Mu oz, Eduardo Brito Carvajal, Jos  Basualtoñ ñ é  

Olmos, Mauricio Guajardo Correa y Daniel Moreno Marchesini.
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1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

3.- Liquidaci n de remuneraciones de Cesar Basualto Olmos, Luis G mezó ó  

O ate, Juan Milanca Melillanca, Antonio Pacheco lvarez, Edgardo Salgado Perez,ñ Á  

Juan Salas Mar n, Francisco Iturrieta Hidalgo, Isaac Guti rrez M ndez.í é é

4.-Sentencia  de fecha 4 de octubre de 2016 de la  Excelent sima Corteí  

Suprema, en autos sobre recurso de Queja rol N° 40.612-2016.

5.- Liquidaciones de remuneraci n de enero 2014 a enero de 2016 de 20ó  

trabajadores.

6.- Contrato colectivo de trabajo de fecha 15 de junio de 2015 suscrito 

entre la empresa y el Sindicato N°1 y n mina de trabajadores afectos a dichoó  

instrumento colectivo.

7.- Convenio colectivo de trabajo de fecha 30 de julio de 2015 suscrito 

entre la empresa y el sindicato nacional N°2 y n mina de trabajadores afectos aó  

dicho instrumento colectivo.

8.-  Documento  denominado  consulta  asistencia  por  Rut  emanado  de  la 

empresa de los meses de julio 2015 y diciembre de 2016 de 20 trabajadores del 

Sindicato Luis Ortiz Mendoza.

9.- Convenio colectivo de trabajo de fecha 17 de junio de 2015 entre la 

empresa y el Sindicato Social N°6 Coquimbo y n mina de trabajadores afectos aó  

dicho instrumento colectivo.

10. Convenio colectivo de trabajo de fecha 22 de abril de 2016 entre la 

empresa y el Sindicato Nacional de Trabajadores del Norte Tur bus N° 5 y 

n mina de trabajadores afectos a dicho instrumento colectivo.ó

11.- Convenio colectivo de trabajo de fecha 11 de marzo de 2016 entre la 

empresa y el Sindicato Zona Centro N°6 y n mina de trabajadores afectos aó  

dicho instrumento colectivo.

San Martín #950 Santiago – Fono 02-9157000
Correo Electrónico jlabsantiago1@pjud.cl

ETXWBEFDVF

carloseduardoayalagaldames123@gmail.com
Free hand



1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

12.- Convenio colectivo de trabajo de fecha 19 de febrero de 2016 entre la 

empresa y el Sindicato de Tripulantes Zona Sur N° 7 y n mina de trabajadoresó  

afectos a dicho instrumento colectivo.

13.- Convenio colectivo de trabajo de fecha 3 de marzo de 2016 entre la 

empresa y el Sindicato de Trabajadores N°9 y n mina de trabajadores afectos aó  

dicho instrumento colectivo.

14.- Convenio colectivo de trabajo de fecha 30 de diciembre de 2013 entre 

la empresa y el Sindicato Luis Ortiz Mendoza y n mina de trabajadores afectos aó  

dicho instrumento colectivo.

15.- Transacciones extrajudiciales por concepto de semana corrida de 64 

trabajadores junto con liquidaciones de remuneraciones que dan cuenta del pago de 

la suma convenida.

16.-Acta de mediaci n de fecha 12 de octubre de 2016.ó

17.Convenio Colectivo de Trabajo de fecha 17 de junio de 2015 suscrito 

entre la empresa y el Sindicato de Empresa Social N°6 Coquimbo y n mina deó  

trabajadores afectos a dicho instrumento colectivo.

18.Convenio Colectivo de Trabajo de fecha 22 de abril de 2016 suscrito 

entre la empresa y el Sindicato Nacional de Trabajadores del Norte Tur Bus N°5 

y n mina de trabajadores afectos a dicho instrumento colectivo.ó

19. Convenio Colectivo de Trabajo de fecha 11 de marzo de 2016 suscrito 

entre la empresa y el Sindicato Zona Centro N°6 de Empresa de Transportes 

Rurales  Tur  Bus  Ltda.  y n mina  de trabajadores  afectos  a  dicho  instrumentoó  

colectivo.
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20. Convenio Colectivo de Trabajo de fecha 19 de febrero de 2016 suscrito 

entre la empresa y el Sindicato de Tripulantes Zona Sur N°7 Tur Bus Ltda. y 

n mina de trabajadores afectos a dicho instrumento colectivo.ó

21.Convenio Colectivo de Trabajo de fecha 3 de marzo de 2016 suscrito 

entre la empresa y el Sindicato Nacional de Trabajadores de Empresa Tur Bus 

Limitada N°9 y n mina de trabajadores afectos a dicho instrumento colectivo.ó

22.Contrato Colectivo de Trabajo de fecha 30 de diciembre de 2013 suscrito 

entre la empresa y el Sindicato Nacional de Empresa Tur Bus Ltda. Luis Ortiz 

Mendoza y n mina de trabajadores afectos a dicho instrumento colectivoó  y n minaó  

de trabajadores afectos a dicho instrumento  colectivo.

23.Transacciones  extrajudiciales  por  concepto  de  semana  corrida   de  63 

trabajadores junto con las liquidaciones de remuneraciones que dan cuenta del pago 

de la suma convenida en las referidas transacciones.

24.Acta final de mediaci n de fecha 12 de octubre de 2016.ó

25.Documento denominado Conclusiones Jur dicas investigaci n de Indicios deí ó  

Vulneraci n a Derechos Fundamentales y Pr cticas Antisindicales.ó á

26.Acta de Declaraci n de fecha 02 de julio de 2016, extendida ante eló  

fiscalizador se or Francisco Arancibia Espinoza.ñ

27.Copia de sentencia de fecha 17 de abril de 2015, dictada por el  Primer 

Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, en causa Rit O-5864-2014.

28.Copia de sentencia de fecha 19 de octubre  de 2015,  de la Corte de 

Apelaciones de Santiago, en autos Rol 710-2015.

29.Copia  de  sentencia  de  fecha  31  de  enero  de  2017,  dictada  por  el 

Segundo Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, en causa Rit O-3293-2016.
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30.Copia de demanda de reclamaci n de resoluci n administrativa de multaó ó  

interpuesta por mi representada en contra de la Inspecci n Comunal del Trabajoó  

Santiago Poniente  y sentencia de fecha 08 de septiembre de 2016, dictada por el 

Segundo  Juzgado  de  Letras  del  Trabajo  en  autos  RIT  I-210-2016,  junto  al 

certificado de  encontrarse ejecutoriada dicha sentencia.

31Copia de sentencia de fecha 27 de agosto de 2013 dictada por el Tribunal 

Constitucional en autos Rol N°2398-13-INA.

32.Car tula de informe de fiscalizaci n e informe de exposici n, referido aá ó ó  

la Fiscalizaci n N°3423, de la Inspecci n Comunal del Trabajo Santiago Poniente,ó ó  

originada con fecha 7 de octubre de 2015.

33.Registros de reuniones sostenidas con la directiva del Sindicato Luis Ortiz 

Mendoza, de fechas 17 de marzo, 29 de agosto, 15 de septiembre, 24 de octubre y 

22 de noviembre de 2016.

35.Protocolo de acuerdo de fecha 24 de noviembre de 2014 suscrito entre 

mi representada y el Sindicato Luis Ortiz Mendoza.

36.Protocolo de acuerdo de fecha 23 de noviembre de 2016 suscrito entre 

mi representada y el Sindicato Luis Ortiz Mendoza.

37.Protocolo de acuerdo de fecha 31 de diciembre de 2014 suscrito entre mi 

representada  y  el  Sindicato  Zona  Centro  N° 6 de  Empresas  de  Transportes 

Rurales Tur Bus Ltda.

38.Informe de Producci n de pasajes de camino de la empresa Tur Busó  

Ltda. Zona Centro, correspondiente al periodo 2015  2016– .

39.N mina  de  trabajadores   del  sindicato  Luis  Ortiz  Mendoza  queó  

conformaban  la  lista  negociadora  de  instrumento  colectivo  de   fecha  30  de 

diciembre de 2013 y su situaci n actual en la empresa.ó
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40.N mina de trabajadores  del sindicato Nº 6 zona centro, al mes deó  

diciembre de 2014 

41.N mina de afiliados  al sindicato Nº 6 zona centro, al mes de  mayoó  

de 2015.

42.N mina de afiliados al Sindicato Luis Ortiz Mendoza al mes de mayo deó  

2015

Oficios

1. Se incorpora respuesta de oficio de la DIRECCI N DEL TRABAJO.Ó

Tener a La Vista:

1. Causa Rit C-2431-2013 seguida ante el Juzgado de Cobranza Laboral y 

Previsional de Santiago.

Testimonial:

La  que  introduce  mediante  las  declaraciones  de  Justo  Pastor  Hermosilla 

Manr quez, quien luego de efectuar juramento de rigor expresa en lo pertinenteí  

que se desempe a como conductor de Tur Bus en la zona sur,  se integr  alñ ó  

sindicato Luis Ortiz Mendoza en julio de 2016, retir ndose en septiembre de 2016,á  

porque el Sindicato es p simo, tiene malos dirigentes hay oscuridad en el manejoé  

de  los  dineros,  solicito  copia  de  los  estatutos  se  demoraron  8  meses  en 

entreg rselos, pidi  copia del balance y que la dirigencia rindiera cuenta, lo hizoá ó  

pero no le mostr  las boletas, indica que los primeros a os del Sindicato hab a 650ó ñ í  

socios  hoy  no  hay  m s  de  90  por  los  malos  manejos  del  sindicato,  hoy  seá  

encuentra en el Sindicato N°1 lo que ha sido mucho mejor incluso le subieron el 

sueldo, porque bonos que ten a cuando reci n entr  se los quitaron cuando ingresí é ó ó 

al Sindicato Luis Ortiz Mendoza que hoy volvi  a tener el Sindicato N°1, explicaó  
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que el Sindicato Luis Ortiz negocio para la zona centro sin pensar en zona sur que 

a la que pertenece.

Jos  Ra l Bernardino Zamora Apablaza, quien luego de prestar juramento deé ú  

rigor expresa en lo pertinente que: Se desempe a como conductor de la zonañ  

Valpara so Arica, es socio activo del Sindicato Luis Ortiz Mendoza, se ala que elí ñ  

Sindicato  lo  componen  en  su  mayor a  conductores  y  asistentes,  indica  que  laí  

negociaci n fue buena y que mantuvo su sueldo, indica que ha encuestado a variosó  

socios del Sindicato porque est n exigiendo m s reuniones porque hay un conflictoá á  

con la dirigencia, hay mucha disconformidad con ella, se ala que a l no le hañ é  

afectado la negociaci n.ó

QUINTO: En cuanto al procedimiento aplicable. Que el procedimiento 

para conocer y sancionar las pr cticas antisindicales, de acuerdo a lo establecido ená  

el art culo 292 del C digo del Trabajo, se somete a las normas del procedimientoí ó  

de tutela laboral de derechos fundamentales, con lo cual se aplica una norma 

especial en cuanto a la forma de rendici n y ponderaci n de las pruebas en juicio,ó ó  

norma que exige a los denunciantes probar indicios de la existencia de vulneraci nó  

de derechos fundamentales , para luego corresponder al empleador,  la justificaci nó  

razonable de los indicios que ha aportado la parte denunciante. De este modo, 

cuando el art culo 292 del C digo del Trabajo en su inciso tercero dispone laí ó  

aplicaci n a este tipo de procedimiento del p rrafo 6º, del Cap tulo II, del T tuloó á í í  

I,  del  Libro  V del  mismo  cuerpo  legal,  sin  hace  excepciones,  debe  entender 

incorporado dentro de la remisi n el art culo 493 del C digo del Trabajo, normaó í ó  

que es la esencia de la diferencia de este procedimiento con el procedimiento de 

aplicaci n general.  En todo caso, la aplicaci n del art culo 493 del C digo deló ó í ó  

Trabajo al caso de autos, en modo alguno importa una inversi n en la cargaó  

probatoria, ya que siempre la parte demandante debe probar la existencia de la 
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situaci n, solamente que el est ndar de prueba es manifiestamente menor que eló á  

que tiene la parte demandada para probar la justificaci n y proporcionalidad de laó  

medida, de modo tal que al demandante solamente le bastan los indicios de la 

existencia  de  la  vulneraci n,  mientras  que  la  demandada  debe  probaró  

fehacientemente los elementos que determinan la justificaci n y la proporcionalidadó  

de las acciones en que se ha incurrido. Luego, los pasos l gicos que derivan de laó  

norma legal  implican que  en  primer  lugar  deba  determinarse  la  existencia  de 

indicios de la vulneraci n y solamente en el caso de que los haya se deber aó í  

considerar la justificaci n que entregue el empleador en el juicio.  ó

Que corresponde, en consecuencia, emitir pronunciamiento sobre la existencia 

o no de infracci n alegada por la parte denunciante.ó

SEXTO: Valoraci n  de  la  Prueba.  Hechos  acreditados:ó  Que 

apreciada la prueba rendida de acuerdo a las normas de la sana cr tica, esto esí  

respetando  las  razones  jur dicas  y  las   simplemente  l gicas,  t cnicas  o  deí ó é  

experiencia, en cuya virtud se le ha asignado valor o se las ha desestimado, se ha 

tomado  en  especial  consideraci n  la  multiplicidad,  gravedad,  precisi n  enó ó  

concordancia o conexi n de la pruebas con que se han presentado en el procesoó  

la cual resulta coherente y arm nica en s  se tiene por acreditado lo siguiente:ó í

1.-Que con fecha 30 de noviembre del a o 2012, el Segundo Juzgado deñ  

Letras  del  Trabajo  de  Santiago  dicta  sentencia  que  hace  lugar  a  la  acci nó  

impetrada  por  el  Sindicato  Nacional  Interempresa  de  Transporte  de  pasajeros 

Sintrapac, actual Luis Ortiz Mendoza en contra de empresa Tur Bus Limitada, 

declar ndose  que  se  reconoce  el  derecho  de  los  demandantes  a  percibirá  

individualmente la remuneraci n por jornada extraordinaria. Lo anterior se coligeó  
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de la lectura de la sentencia Rit O-3626-2011 del Segundo Juzgado de Letras del 

Trabajo de Santiago.

2.- Que conforme a lo se alado por los testigos Roberto Mu oz y Cristianñ ñ  

D az,  la  empresa  Tur  Bus  limitada  ofreci  individualmente  a  los  trabajadoresí ó  

beneficiados con lo resolutivo de la sentencia se alada precedentemente, realizarñ  

transacciones a efectos de pagar lo adeudado.

3.- Que conforme a la prueba documental acompa ada por la demandada señ  

puede  tener  por  acreditado  que  la  empresa  Tur  Bus  realiz  61  transaccionesó  

extrajudiciales relativas al pago de horas extras, como tambi n que los trabajadoresé  

afectos a dicha transacciones, algunos a la poca de las mismas se encontrabané  

vigentes en el sindicato y otros no, por diversos motivos.

4.-Que  el  Sindicato  demandante  realizo  denuncia  ante  la  Inspecci n  deló  

Trabajo por no pago de semana corrida y no cumplimiento de contrato colectivo 

de trabajo, al efecto se ha tenido en consideraci n la prueba documental presentadaó  

por la denunciante consistente en copia de denuncias efectuadas por el Sindicato, 

informe de exposici n 1311.2015.3423 de fecha 27 de octubre de 2015.ó

5.- De igual forma se colige que la Inspecci n del trabajo constat  los hechosó ó  

precedentemente acreditados y la empresa Tur bus Limitada siguiendo el mismo 

procedimiento  se alado  en  los  puntos  2  y  3  precedentes  realiz  transaccionesñ ó  

extrajudiciales con los socios involucrados del Sindicato pagando lo adeudado en 

varias cuotas, conforme al an lisis del informe de investigaci n 1350-2015 N°á ó  

382, en concordancia con las transacciones sobre semana corrida exhibidas por la 

empresa.
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6.-  Que  con  fecha  27  de  mayo  del  a o  2015  el  Sindicato  Luis  Ortizñ  

Mendoza, en la que se otorgaba a los socios de la zona centro jornada 9x3, a 

partir del 1 de junio del a o 2015, debiendo cumplir los siguientes requisitos: a)ñ  

Que  la  producci n  de  caminos  experimente  un  incremento  de  a  los  menosó  

30.000.000 de pesos y b) que el porcentaje de licencia m dicas que presenten losé  

choferes y asistentes no exceda de un 5% mensual. Al efecto se ha tenido en 

consideraci n protocolo de acuerdo entre la denunciada y el Sindicato de fecha 27ó  

de  mayo  del  a o  2015,  informe  de  investigaci n  1350-2015  N°382,  enñ ó  

concordancia con la declaraci n de los testigos Ricardo Mu oz Arias y Cristianó ñ  

D az Sandoval.í

7.- Que con fecha 31 de diciembre de 2014, se firma protocolo de acuerdo 

con el Sindicato N°6 zona centro en el cual se les otorga jornada 9x3 a los socios 

del sindicato, en el cual se les exige como incremento en la producci n en caminosó  

de $50.000.000 de pesos. Adem s, se ha tenido por acreditado que la cantidad deá  

socios activos del Sindicato Luis Ortiz Mendoza es mayor en relaci n al Sindicatoó  

N°6 zona Centro. Lo anterior se colige del an lisis de los referidos protocolos deá  

acuerdo y n mina de trabajadores asociados.  ó

8.- Que el sindicato Luis Ortiz Mendoza fue el ltimo de los sindicatos de laú  

empresa Tur Bus Limitada en firmar el protocolo de acuerdo de jornada 9x3, al 

efecto se ha tenido en cuenta las declaraciones contestes de los testigos Ricardo 

Mu oz y Cristian D az.ñ í

9.- Que desde el a o 2014 el Luis Ortiz Mendoza ha visto mermado lañ  

cantidad de socios, al efecto se ha tenido en consideraci n la declaraci n un nimeó ó á  

de todos los testigos, adem s del informe de fiscalizaci n respectivo.   á ó
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SEPTIMO: Que efectuado lo anterior, cabe ahora determinar, en base a los 

hechos  asentados  por  este  Tribunal,  si  los  mismos  importan  un atentado a  la 

libertad sindical y si los mismos pueden ser sometidos a un proceso de ponderaci nó  

y proporcionalidad,.

Por su parte la libertad sindical se encuentra consagrada en el articulo 215 

C digo del Trabajo al establecer “No se podr  condicionar  el  empleo de unó á  

trabajador a la afiliaci n o desafiliaci n a una organizaci n sindical. Del mismoó ó ó  

modo, se proh be impedir o dificultar su afiliaci n, despedirlo o perjudicarlo, ení ó  

cualquier  forma  por  causa  de  su  afiliaci n  sindical  o  de  su  participaci n  enó ó  

actividades sindicales”. Por otra parte, los art culos 289 a 294 definen las accionesí  

u omisiones que atentan contra la libertad sindical y los art culos 387 a 390 lasí  

que atentan contra la negociaci n colectiva o el derecho a huelga.ó

Para la doctrina libertad sindical est  definida como á "el derecho que asiste a 

los trabajadores para constituir organizaciones, afiliarse o desafiliarse a ellas, a darse 

su propia normativa sin intervenci n de terceros y, especialmente, el derecho aló  

ejercicio de la actividad sindical por medio de aquellas acciones tendientes a la 

defensa  y  promoci n  de  los  intereses  que  le  son  propios,  en  particular,  laó  

negociaci n colectiva y el derecho a huelga En base a esta definici n de libertadó ó  

sindical se puede concluir que forman parte de su contenido esencial el derecho de 

sindicaci n (faz org nica) y naturalmente el derecho a hacer valer los interesesó á  

colectivos  de  los  trabajadores  organizados,  mediante  la  acci n  reivindicativa  yó  

participativa ( faz funcional)”. ( Eduardo Caama o Rojo, El reconocimiento de lañ  

libertad sindical  y el  problema de la  representaci n de los  trabajadores  en laó  

negociaci n  colectiva,  Revista  de  Derecho.  Pontificia  Universidad  Cat lica  deó ó  

Valpara so).í
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OCTAVO:  En lo  relativo  a  las  transacciones  realizadas  por  la  

empresa  Tur  Bus  limitada  con  los  socios  del  Sindicato  Luis  Ortiz  

Mendoza. Que Tur Bus Limitada ha fundamentado su actuar en el derecho que le 

asiste  fue hacer uso de una herramienta legal perfectamente v lida y legitima,á  

consagrada en el C digo Civil.ó

En la especie el articulo 220 N°2 del C digo del Ramo, indica “ Sonó  

fines principales de las organizaciones sindicales: 2.- Representar a los trabajadores 

en el ejercicio de los derechos emanados de los contratos individuales de trabajo, 

cuando sean requeridos por los asociados. No ser  necesario requerimiento de losá  

afectados para que los representen en el ejercicio de los derechos emanados de los 

instrumentos colectivos de trabajo y cuando se reclame de las infracciones legales o 

contractuales que afecten a la generalidad de los socios. En ning n caso podr nú á  

percibir  las  remuneraciones  de  sus  afiliados;”.  A su  vez el  art culo  289 delí  

referido texto normativo a la poca de interposici n de la demanda prescrib a:é ó í  

“Ser n consideradas pr cticas desleales hoy habla de antisindicales, las acciones queá á  

atenten contra la libertad sindical incurre especialmente en esta infracci n: a) Eló  

que  obstaculice  la  formaci n  o  funcionamiento  de  sindicatos  de  trabajadoresó  

neg ndose  injustificadamente  a  recibir  a  sus  dirigentes,  ejerciendo  presionesá  

mediante amenazas de p rdida de empleo o de beneficios,  o del cierre de laé  

empresa  establecimiento  o  faena,  en  caso  de  acordarse  la  constituci n  de  unó  

sindicato; el que maliciosamente ejecutare actos tendientes a alterar el qu rum deó  

un sindicato, y letra e) El que ejecutare actos de injerencia sindical, tales como 

intervenir  activamente  en  la  organizaci n  de  un  sindicato,  ejercer  presionesó  

conducentes a que los trabajadores ingresen a un sindicato determinado, discriminar 

entre los diversos sindicatos existentes otorgando a unos y a otros no, injusta y 

arbitrariamente  facilidades  o  conexiones  extracontractuales;  o  condicionar  la 
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contrataci n de un trabajador a la firma de una solicitud de afiliaci n aun sindicatoó ó  

o  a  una  autorizaci n  de  descuento  de  cuotas  sindicales  por  planillas  deó  

remuneraciones” 

De esta forma acorde a los hechos tenidos por ciertos en la motivaci n sextaó  

de esta sentencia unido al an lisis de la legislaci n se alada es dable concluir que laá ó ñ  

empresa  Tur  Bus  Limitada  ha  realizado  actividades  de  injerencia  sindical 

menoscabando la representatividad del Sindicato Luis Ortiz Mendoza respecto de su 

accionar en el ejercicio y defensa de los derechos de los trabajadores utilizando 

para tal efecto una herramienta v lida y legitima establecida en el C digo Civil,á ó  

pero d ndole una finalidad distinta a la originalmente concebida, por cuanto laá  

conducta  desplegada  atenta  contra  la  libertad  sindical  espec ficamente  la  fazí  

funcional  de  la  misma,  al  vulnerar  y  despreciar  la  acci n  reivindicativa  deló  

Sindicato.

NOVENO: En  lo  referente  el  protocolo  de  jornada  9x3.  Que 

conforme ha quedado acreditado el Sindicato Luis Ortiz Mendoza con fecha 27 de 

mayo de 2015 firm  un protocolo de acuerdo para sus conductores y asistentes deó  

otorgarle  jornada  9x3  sujeto  a  determinadas  condiciones,  las  que  seg n  elú  

denunciante son discriminatorias frente a las exigidas al Sindicato N°6, del an lisisá  

de la prueba presentada al efecto a este Tribunal le surgen serias dudas respecto 

de  la  afirmaci n  realizada  por  la  denunciante  por  cuanto,  como  ya  ha  sidoó  

acreditado este beneficio se les otorg  nicamente a los choferes y asistentes, peroó ú  

no a todos los trabajadores de la empresa, y de la prueba presentada por la 

denunciante  no  es  posible  determinar  cu ntos  trabajadores  del  Sindicato  N°6á  

revisten la  calidad de choferes  y  asistentes  para  ser  acreedores  del  beneficio, 

considerando  adem s  que  conforme  han  declarado  coherentemente  testigos  Josá é 
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Zamora Apablaza y Justo Hermosilla Manr quez, la mayor a de los asociados alí í  

Sindicato Luis Ortiz Mendoza si revest an esa calidad, por otra parte para poderí  

dilucidar si existe discriminaci n al respecto tambi n es necesario examinar las rutasó é  

que cubren ambos sindicatos, horario de realizaci n de los viajes y numero de losó  

mismos, a fin de determinar si efectivamente las condiciones acordadas para el 

Sindicato Luis Ortiz Mendoza resultan desmedidas respecto del Sindicato N°6 Zona 

Centro.

DECIMO    :   En  lo  relativo  a  la  disminuci n  de  asociados  aló  

Sindicato.  Que conforme ha quedado acreditado desde el a o 2014 el Sindicatoñ  

denunciante ha visto disminuido considerablemente sus asociados, situaci n que esteó  

atribuye al actuar de la empresa, la que a su vez califica estas acusaciones como 

meras especulaciones.

Al  efecto  es  necesario  considerar  que las  declaraciones  un nimes  de losá  

testigos presentados en estrados son que el Sindicato es malo, que no negocia bien, 

que la negociaci n fue mala y que la mayor a de los socios han emigrado a otrosó í  

sindicatos donde les ofrecen mejores regal as, aumentos de sueldo, en ese aspecto elí  

testigo Justo Hermosilla declar  en estrados que al cambiarse de Sindicato aumentoó  

su sueldo puesto que se le pagaban bonos que el Sindicato Luis Ortiz Mendoza no 

ten a, de igual forma el testigo Cristian D az se ala que otros Sindicatos les ofrecení í ñ  

regalos por cambiarse y que el sindicato denunciante fue el ultimo en obtener la 

jornada 9x3, lo que se atribu a a la mala negociaci n de la dirigencia. Antecedentesí ó  

que unidos a lo precedentemente acreditado en las motivaciones anteriores no hace 

m s  que  concluir  que  esta  permanente  actitud  de  injerencia  sindical  que  haá  

efectuado  la  empresa  Tur  Bus  Limitada  con  el  Sindicato  denunciante  lo 

menoscabado y da ado, llevando irremediablemente a la renuncia de sus socios enñ  
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busca de otro que tenga prestigio en las negociaciones para asegurar sus derechos y 

que les ofrezcan mejores oportunidades.

DECIMO PRIMERO:  Que toda la prueba rendida e incorporada en este 

juicio por las partes ha sido analizada y valorada de conformidad a las reglas de la 

sana cr tica, no alternado aquella no mencionada en nada lo resuelto en el presenteí  

fallo pues la misma ha devenido en sobreabundante en relaci n a hechos que seó  

han tenido como suficientemente establecidos en este juicio.

Por estas consideraciones y visto, adem s, lo dispuesto en los art culos 1, 2,á í  

3, 10, 12, 38, 160, 162, 215, 289, 294, 387, 420 y siguientes, 485 y siguientes del 

C digo del Trabajo, Constituci n Pol tica de la Rep blica de Chile y dem s normasó ó í ú á  

pertinentes, SE DECLARA:

I. Que SE ACOGE la denuncia por pr ctica antisindical interpuestaá  

por la Direcci n Regional del Trabajo Metropolitana Poniente enó  

contra  de  la  empresa EMPRESA  DE  TRANSPORTES 

RURALES TUR BUS LIMITADA-  y en consecuencia se 

declara -

II. Que  la  demandada  ha  afectado  el  derecho  a  desarrollar 

libremente  la  actividad  sindical,  respecto  del  SINDICATO 

NACIONAL  DE  EMPRESA  TURBUS  LUIS  ORTIZ 

MENDOZA,  y  se  ordena  a  la  demandada  realizar  las 

siguientes medidas reparatorias:

1.- Disculpas p blicas mencionando la comisi n 1350/2015/382,ú ó  

en  el  reloj  control  o  en  otro  lugar  de  p blico  acceso,ú  

San Martín #950 Santiago – Fono 02-9157000
Correo Electrónico jlabsantiago1@pjud.cl

ETXWBEFDVF



1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago

comprometi ndose  con  la  libertad  sindical  y  las  relacionesé  

colaborativas con el Sindicato, mencionando la presente causa.

2.-Realizar  un  curso  de  capacitaci n  para  las  jefaturas  yó  

gerencias  de  la  empresa,  as  como  para  la  directiva  delí  

Sindicato,  sobre  legislaci n  sindical,  negociaci n  colectiva  yó ó  

respecto a la Libertad Sindical, realizada por un profesional 

independiente de la empresa, dentro de la jornada de trabajo.

3.- Que en lo sucesivo la empresa no entorpezca ni obstaculice 

el funcionamiento  del sindicato,  haciendo especial  prevenci nó  

por escrito a sus jefaturas y gerencias sobre la importancia de 

la  autonom a  de  la  organizaci n  sindical  y  la  libertad  deí ó  

afilicion y participaci n de sus sociosó

III. Que conforme con lo resuelto, se condena a la sociedad  al 

pago,  a  beneficio  del  Servicio  Nacional  de  Capacitaci n  yó  

Empleo, de una multa de CIEN UNIDADES TRIBUTARIAS 

MENSUALES.  

IV. Que  habiendo  resultado  totalmente  vencida  se  condena  en 

costas  a la  demandada,  las  que se  regulan en la  suma de 

$1.000.000. 

V. Devu lvase a los intervinientes las pruebas aportadas una vezé  

ejecutoriada la presente sentencia. 

VI. Que se entender  como fecha de notificaci n de la presenteá ó  

sentencia la se alada en audiencia de juicio esto es el d a 8 deñ í  

mayo del a o en curso.ñ
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VII. Ejecutoriada que sea la presente sentencia, rem tase copia deí  

ella  a  la  Direcci n  del  Trabajo  de  Santiago  y  al  Servicioó  

nacional de Capacitaci n y Empleo. C mplase lo resuelto enó ú  

ella dentro de quinto d a h bil.í á

RIT    : S-114-2016

RUC  : 16- 4-0055121-2

Pronunciada por do a ñ EMA DEL PILAR NOVOA MATEOS , Juez 

Titular del Primer Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago.

En Santiago a cuatro de mayo de dos mil diecisiete, se notific  por el estado diarioó  

la sentencia precedente.
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