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Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, Informe Final de Investigacion Especial N° 118, de 2024,
debidamente aprobado, que contiene los resultados de la fiscalizacién efectuada en
la Municipalidad de Algarrobo.

Sobre el particular, cabe recordar que los
datos personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe
Final que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LOS/LAS SENORES/AS
DIPUTADOS/AS
CONGRESO NACIONAL
PRESENTE

DISTRIBUCION:

- Diputado Sr. Andrés Celis Montt (S
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Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, Informe Final de Investigacion Especial N° 118, de 2024,
debidamente aprobado, que contiene los resultados de la fiscalizacién efectuada en
la Municipalidad de Algarrobo.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas, aspectos que
se verificardn en una proxima visita que practique en esa Entidad este Organismo
de Control.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacién personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR
ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DE ALGARROBO
PRESENTE

DISTRIBUCION:

St
- Sr.
- Sr.

- Sr.
- Sr.

- Unidad de Seguimiento de la Fiscalia de la Contraloria General de la Republica
- Unidades Juridica, de Seguimiento y Planificacion de Control Externo, todas de esta Contraloria Regional
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VALPARAISO, 14 de mayo de 2024

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, Informe Final de Investigacion Especial N° 118, de 2024,
debidamente aprobado, que contiene los resultados de la fiscalizacién efectuada en
la Municipalidad de Algarrobo.

Sobre el particular, cabe recordar que los
datos personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe
Final que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA
DIRECTORA DE CONTROL DE LA MUNICIPALIDAD DE ALGARROBO
PRESENTE
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VALPARAISO, 14 de mayo de 2024

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, Informe Final de Investigacion Especial N° 118, de 2024,
debidamente aprobado, que contiene los resultados de la fiscalizacién efectuada en
la Municipalidad de Algarrobo, con el fin de que, en la primera sesion que celebre el
concejo municipal, desde la fecha de su recepcion, se sirva ponerlo en conocimiento
de ese 6rgano colegiado entregandole copia del mismo.

De acuerdo con lo sefialado, usted debera
acreditar ante esta Contraloria Regional, en su calidad de secretario del concejo y
ministro de fe, el cumplimiento de este tramite dentro del plazo de diez dias de
efectuada esa sesion.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacién personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
gue se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA
SECRETARIA MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DE ALGARROBO
PRESENTE
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Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, Informe Final de Investigacion Especial N° 118, de 2024,
debidamente aprobado, que contiene los resultados de la fiscalizacién efectuada en
la Municipalidad de Algarrobo.

Sobre el particular, cabe recordar que los
datos personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe
Final que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

FISCAL REGIONAL

FISCALIA REGIONAL DE VALPARAISO DEL MINISTERIO PUBLICO
PRESENTE
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Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, Informe Final de Investigacion Especial N° 118, de 2024,
debidamente aprobado, que contiene los resultados de la fiscalizacién efectuada en
la Municipalidad de Algarrobo.

Sobre el particular, cabe recordar que los
datos personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe
Final que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

ABOGADO ASESOR

FISCALIA REGIONAL DE VALPARAISO DEL MINISTERIO PUBLICO
PRESENTE
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Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, Informe Final de Investigacion Especial N° 118, de 2024,
debidamente aprobado, que contiene los resultados de la fiscalizacién efectuada en
la Municipalidad de Algarrobo.

Sobre el particular, cabe recordar que los
datos personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe
Final que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

ABOGADO PROCURADOR FISCAL

CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO DE VALPARAISO
PRESENTE
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Resumen Ejecutivo
Informe Final de Investigacion Especial N° 118, de 2024
Municipalidad de Algarrobo.

Objetivo

Verificar las irregularidades relacionadas con giros efectuados mediante
transferencias bancarias durante los afos 2022 y 2023, por la Tesorera Municipal de
la época, dofna a personas cercanas a ella y parientes del
entonces Alcalde, don , Sin que exista un vinculo
contractual ni prestaciones de servicios que respalden tales desembolsos.

Objetivos especificos

e Comprobar que las transferencias bancarias efectuadas por la Tesorera
Municipal en los afios 2022 y 2023 se encuentren debidamente respaldadas y
se ajusten a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

e Cuantificar el monto girado por la Tesorera Municipal a personas que no tenian
vinculo contractual ni hayan prestado servicios a la Municipalidad de Algarrobo.

e Determinar los mecanismos de control existentes en el proceso de
conciliaciones bancarias.

Principales resultados:

e Se comprobd que la funcionaria doia en su calidad de
Tesorera Municipal, entre el 1 de junio de 2021 y el 7 de noviembre de 2023,
efectuo un total de 107 transferencias bancarias que alcanzan la suma de
$1.193.292.004, para pagar a personas y proveedores que no prestaron
servicios ni tenian vinculo contractual con el municipio, no obstante, se advirtié
que 2 transferencias fueron rechazadas por el _ por la suma de

$30.000.000.

e Ademas, se determin6 que tres personas que percibieron parte de las citadas
transferencias bancarias -sefiores .
Fy - efectuaron devoluciones por un total de

59.600.000.

e También se constatdé que los sefores — y _
*, quienes aparecen percibiendo transferencias bancarias por
un total de $ 137.500.000 y $125.200.000, respectivamente, sin haber prestado
servicios en el municipio, tienen vinculos familiares en calidad de sobrino y primo
del Alcalde de la época, don

Las situaciones sefaladas infringen el principio de legalidad consagrado en los
articulos 6° y 7° de la Carta Fundamental, 5° de la Ley Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado y 56 de la ley N° 10.336.
Asimismo, vulneran gravemente el principio de probidad administrativa dispuesto
en el inciso primero del articulo 8° de la Constitucion Politica de la Republica, en
concordancia con el inciso segundo del articulo 52 de la ley N° 18.575.
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Al respecto, esta Sede Regional se encuentra instruyendo un sumario
administrativo por los hechos observados, el cual fue iniciado mediante la
resolucion exenta N°PD00832, de 22 de noviembre 2023.

Se advirti6 que las néminas de pago a proveedores realizadas mediante
transferencias a favor de las personas que no prestaron servicios en el municipio
cuyo monto es de $1.193.292.004, fueron hechas por la Tesorera Municipal dofha

aprobadas tanto por la citada servidora como por el
ex Alcalde,

como también por los apoderados
bancarios, dofia y don

, ex Directora de la Direccion de Desarrollo Comunal y ex Director
Juridico, respectivamente, sin que dichos funcionarios municipales hayan
tomado las medidas de control suficientes para resguardar que tales giros se
efectuaran correctamente.

Al respecto, el presente informe final sera remitido al fiscal del sumario
administrativo que instruye esta Sede Regional, para determinar las eventuales
responsabilidades administrativas de los involucrados en tales hechos.

A su vez, se remitira una copia del presente Informe Final al Ministerio Publico y
al Consejo de Defensa del Estado, atendida la querella interpuesta en Causa Rol
N° — sobre la misma materia.

Finalmente, esta Sede Regional procedera a formular el reparo pertinente en el
Tribunal de Cuentas de la Contraloria General, en conformidad a los articulos 95
y siguientes de la ley N° 10.336.

Se constatd que la Municipalidad de Algarrobo instruyé una investigacion
sumaria por la ausencia injustificada de dofia * los dias
7, 8, 9y 10 de noviembre de 2023, cuyo resultado fue la medida de destitucion,
sin embargo, corresponde que esa medida se haga efectiva una vez que la citada
funcionaria finalice su fuero maternal o se acoja el desafuero presentado por esa
municipalidad al tribunal pertinente, debiendo esa entidad informar del avance
y/o resultado de dicho proceso, lo cual debera acreditar en un plazo de 60 dias
habiles a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

Se comprobd que el municipio no cuenta con manuales que describan los
procedimientos administrativos relacionados con la tesoreria municipal, ni de
procesos de pago mediante transferencias electronicas de las néminas de
proveedores, como tampoco con manuales que regulen el manejo de cuentas
corrientes bancarias, la elaboracion de conciliaciones, la operacion de los fondos
fijos y el funcionamiento de la caja en el municipio, por lo que esa entidad debera
acreditar la elaboraciéon de los referidos documentos junto con la modificacion
del Reglamento Interno Municipal, incorporando las funciones de la Tesoreria
Municipal, cuyo avance debe acreditar a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR.

La Municipalidad de Algarrobo no formalizé mediante un acto administrativo el
nombramiento de dohfa como Tesorera Municipal
durante el periodo que ejercié tales labores, debiendo el municipio adoptar

3
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medidas para evitar la reiteracion de estos hechos, sin perjuicio de ello, debera
afinar el procedimiento disciplinario instruido mediante el decreto alcaldicio
N°723, de 2024, cuyo resultado sera informado a la Unidad de Seguimiento de
Fiscalia de la Contraloria General de la Republica.

Se comprobé que la Municipalidad de Algarrobo no ha efectuado las
conciliaciones bancarias de la cuenta corriente N° , Fondos
Ordinarios, de! ||| . sicndo la ultima de ellas, Ta elaborada el 31 de
enero de 2021, situacion que fue advertida por esta Contraloria Regional en el
Informe Final N° 906, de 2021, por lo que esa entidad comunal debera acreditar
la regularizacién del citado proceso conciliatorio, informando de ello en el plazo
de 60 dias a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento CGR.

Se advirti6 que las ndminas de pago a proveedores efectuadas mediante
transferencias bancarias y obtenidas del sistema de Amisoft, no se encuentran
protegidas desde su origen, con el objeto de evitar posibles adulteraciones,
situacion que se demuestra en el Anexo N°1, por lo que la entidad edilicia debera
concretar las medidas que se encuentra adoptando, en orden a que el nuevo
proceso licitatorio del sistema informatico le permita proteger las ndminas de
pago, cuyo avance debera acreditar en 60 dias mediante en el Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR.

Se constaté que el Alcalde de la época, sefior

habria intervenido en los procesos disciplinarios iniciados mediante los decretos
alcaldicios N°s 1.095 y 1.096, ambos de 2021, relacionados con la empresa
Amisoft, toda vez que dicha autoridad habria presionado al fiscal del citado
proceso para direccionar su resultado, por lo que esa municipalidad debera
concretar el sumario administrativo que instruye remitiendo el acto administrativo
que lo afine a esta Entidad de Control.

Se verificd que la Municipalidad de Algarrobo contraté a honorarios en 4
oportunidades a don pagando un total de $34.200.000,
para efectuar diversas labores, entre ellas, elaborar las conciliaciones bancarias,
no obstante, los informes de actividades presentados por dicho servidor no
demuestran que haya realizado tal funcion. Ademas, se comprobd que la
contratacion del citado servidor del mes de diciembre de 2023 fue pagada en su
totalidad por $1.800.000, a pesar de que el municipio puso término anticipado al
contrato a contar del 5 de diciembre de 2023, debiendo esa entidad informar de
las gestiones en cuanto a la devolucién del monto pagado en exceso, junto con
remitir el acto administrativo que afine el sumario administrativo iniciado sobre
estas materias, todo lo cual debera acreditar en el plazo de 60 dias mediante el
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

Sin perjuicio de lo expuesto, esta Sede Regional procedera a adicionar la suma
pagada en exceso al reparo indicado anteriormente.
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REF. N°¢W048182/2023 INFORME FINAL DE INVESTIGACION
W048366/2023 ESPECIAL N° 118, DE 2024, SOBRE
W048453/2023 EVENTUALES IRREGULARIDADES EN LA
W048585/2023 MUNICIPALIDAD DE ALGARROBO.
W048595/2023
168.030/2023

56.673/2023

917.859/2024

VALPARAISO, 14 de mayo de 2024

En virtud de las facultades establecidas en los
articulos 131 y 132 de la ley N° 10.336, sobre Organizacion y Atribuciones de la
Contraloria General de la Republica, se ha estimado pertinente efectuar una
investigacion especial en la Municipalidad de Algarrobo, respecto de eventuales
irregularidades relacionadas con giros efectuados mediante transferencias bancarias
durante los anos 2022 y 2023, por la Tesorera Municipal de la época, dofia

a personas cercanas a ella y parientes del entonces Alcalde don
, Sin que exista un vinculo contractual ni prestaciones de
servicios que respalden tales desembolsos.

Ademas, se denuncia que la sefiora
no conté con un acto administrativo que aprobara su nombramiento como
Tesorera Municipal.

Asimismo, se denuncia que existen
discrepancias en la informacion relativa a las conciliaciones bancarias, toda vez que la
Direccion de Administracion y Finanzas informé al Concejo Municipal que dichos
procesos se encuentran al dia, lo que difiere de lo sefialado a ese cuerpo colegiado por
parte de la Direccién de Control, quién les precisd que se encontraban con atrasos en
su realizacion.

JUSTIFICACION

La investigacion se efectuo con la finalidad de
atender una serie de presentaciones efectuadas ante este Organismo de Control por
un funcionario del municipio, como también por parte de los concejales dofia Marcela
Mansilla Potocnjak, don Marco Gonzalez Candia, don Luis Nufiez Berrios y don Harry
Alvarez Alballay, y de los Diputados, dofia Camila Rojas Valderrama, dofia Francisca
Bello Campos, don Luis Cuello Pefa y Lillo, don Tomas De Rementeria Venegas, don
Jorge Brito Hasbun, y don Andrés Celis Montt, que dan cuenta de eventuales

AL SENOR

RICARDO BETANCOURT SOLAR
CONTRALOR REGIONAL DE VALPARAISO
PRESENTE
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irregularidades relativas a pagos mediante transferencias bancarias realizados a
familiares del ex Alcalde y a personas cercanas a la individualizada ex Tesorera, sin
ningun tipo de fundamento ni antecedentes que respalden algun vinculo contractual
que justifique tales desembolsos.

Asimismo, se denuncia la inexistencia de un

acto administrativo que haya sancionado el nombramiento de la sefora

como Tesorera Municipal, junto con indicar que las conciliaciones bancarias

de la cuenta corriente donde se administran los fondos ordinarios del municipio,

posiblemente se encontrarian atrasadas, acorde a lo que indico la Directora de Control
al Concejo Municipal.

Ademas, cabe indicar que a través de esta
investigacion la Contraloria General de la Republica busca contribuir a la
implementacion y cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para
la erradicacion de la pobreza, la proteccidn del planeta y la prosperidad de toda la
humanidad.

En tal sentido, la revisién de esta Contraloria
Regional se enmarca en el ODS N° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas,
especificamente, con la meta N° 16.6, Crear a todos los niveles instituciones eficaces
y transparentes que rindan cuenta.

ANTECEDENTES GENERALES

En sus presentaciones, los requirentes
denuncian la ejecucion de pagos sin respaldos ni fundamentos efectuados por dofa
ﬂ, en su calidad de Tesorera Municipal, a personas
cercanas a ella y al entonces Alcalde, don _ sin que hayan
vinculos contractuales o se hayan prestado servicios al municipio.

Ademas, reclaman la inexistencia de un acto
administrativo que apruebe el nombramiento de la sefiora como
Tesorera Municipal y que las conciliaciones bancarias de la cuenta corriente donde se
administran los fondos ordinarios de esa entidad edilicia se encontrarian atrasadas.

Precisado lo anterior, es dable anotar que la
Municipalidad de Algarrobo es una corporaciéon autbnoma de derecho publico, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad conforme al articulo 1° de la
ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, es satisfacer las
necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso
economico, social y cultural de la comuna.

Para el cumplimiento de sus funciones, las
municipalidades tendran las atribuciones esenciales que dispone el articulo 5° de la
citada ley, que en su letra b) establece “elaborar, aprobar, modificar y ejecutar el
presupuesto municipal’, rigiéndose por las normas sobre Administracion Financiera del
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Estado, contenidas en el decreto ley N° 1.263, de 1975, segun lo ordena el articulo 50
del anotado cuerpo normativo.

En su articulo 56, la mencionada ley N° 18.695,
establece que el alcalde es la maxima autoridad de la municipalidad y en tal calidad le
corresponde su direccion y administracidon superior y la supervigilancia de su
funcionamiento.

En relacion con lo anterior, el articulo 63, letra
e), del texto legal en referencia, establece que el alcalde tendra la atribucién de
administrar los recursos financieros de la municipalidad, de acuerdo con las normas
sobre Administracion Financiera del Estado, autoridad que, acorde con su articulo 65,
letra a), requerira el acuerdo del Concejo Municipal para aprobar el presupuesto
municipal y sus modificaciones.

En materia de probidad, aquellas personas que
se encuentran ligadas a la Administracion, deben dar estricto cumplimiento en todas
sus actuaciones al principio de probidad administrativa establecido en el articulo 8° de
la Constitucién Politica, y a lo establecido en el articulo 52 de la ley N° 18.575, que
sefala que el principio de la probidad administrativa consiste en observar una conducta
funcionaria intachable y un desempefio honesto y leal de la funcién o cargo, con
preeminencia del interés general sobre el particular.

A su turno, el articulo 62 del mencionado texto
legal, dispone en su numeral 3, en lo que interesa, que contraviene especialmente el
principio de probidad administrativa “Emplear, bajo cualquier forma, dinero o bienes de
la institucion, en provecho propio o de terceros”. A su vez, el numeral 6, establece que
igualmente contraviene dicho principio el “Intervenir, en razén de las funciones, en
asuntos en que se tenga interés personal o en que lo tengan el cényuge, hijos,
adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
inclusive”, agregando ademas, en su numeral 8 el “Contravenir los deberes de
eficiencia, eficacia y legalidad que rigen el desempefio de los cargos publicos, con
grave entorpecimiento del servicio o del ejercicio de los derechos ciudadanos ante la
Administracion.”

Igualmente, la ley N° 20.880, sobre Probidad
en la Funcion Publica y Prevencion de los Conflictos de Intereses, dispone en su articulo
1°, que “El principio de probidad en la funcién publica consiste en observar una
conducta funcionaria intachable, un desempefo honesto y leal de la funcién o cargo
con preeminencia del interés general sobre el particular.” Agregando en su articulo 2°
que “Todo aquel que desempefie funciones publicas, cualquiera sea la calidad juridica
en que lo haga, debera ejercerlas en conformidad con lo dispuesto en la Constitucién y
las leyes, con estricto apego al principio de probidad.”

“La inobservancia del principio de probidad
acarreara las responsabilidades y sanciones que determine la Constitucion o las leyes,
segun corresponda.”
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Cabe indicar que por medio del oficio
N° E464768, de 2024, con caracter confidencial, fue puesto en conocimiento del Alcalde
de la Municipalidad de Algarrobo, el Preinforme de Observaciones N° 118, de 2024,
con la finalidad de que formulara los alcances y precisiones que a su juicio procedieran,
lo que se concretd mediante el oficio N° 388, de 11 de abril de 2024, cuyo analisis y
antecedentes sirvieron de base para elaborar el presente informe final.

METODOLOGIA

El examen se practico de acuerdo con la
metodologia de auditoria de esta Entidad Fiscalizadora, contenida en la resolucion
N° 10, de 2021, que Establece Normas que Regulan las Auditorias Efectuadas por este
Organismo de Control, ademas de los procedimientos de control aprobados mediante
la resolucién exenta N° 1.485, de 1996, que Aprueba Normas de Control Interno de la
Contraloria General y la resolucion exenta N° 1.962, de 2022, en lo pertinente,
considerando los resultados de la evaluacion de control interno y determinandose la
realizacion de pruebas de auditoria en la medida que se estimaron necesarias.

Asimismo, se practicé un examen de cuentas
de acuerdo con las disposiciones contenidas en los articulos 95 y siguientes de la citada
ley N° 10.336, y la resolucion N° 30, de 2015, de este Organismo de Control, que Fija
Normas de Procedimiento sobre Rendicién Cuentas.

Enseguida, corresponde sefialar que las
observaciones que formula este Organismo de Control con ocasion de las
fiscalizaciones que realiza se clasifican en diversas categorias, de acuerdo con su
grado de complejidad’. En efecto, se entiende por Altamente complejas/Complejas,
aquellas observaciones que, de acuerdo con su magnitud, reiteracién, detrimento
patrimonial y eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial
relevancia por la Contraloria General; en tanto, se clasifican como Medianamente
complejas/Levemente complejas, aquellas que tienen menor impacto en esos criterios.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

Precisado lo anterior, de conformidad con las
indagaciones efectuadas en relaciéon con las situaciones denunciadas, antecedentes
recopilados y considerando la normativa pertinente sobre la materia, se determinaron
los hechos que se exponen a continuacion:

. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

Como cuestion previa, es util indicar que el
control interno es un proceso integral y dinamico que se adapta constantemente a los
cambios que enfrenta la organizacion, es efectuado por la alta administracion y los
funcionarios de la entidad, esta disefiado para enfrentar los riesgos y para dar una
seguridad razonable del logro de la mision y objetivos de la entidad; cumplir con las
leyes y regulaciones vigentes; entregar proteccion a los recursos de la entidad contra
pérdidas por mal uso, abuso, mala administracion, errores, fraude e irregularidades, asi

! Altamente Complejas (AC); Complejas (C); Medianamente Complejas (MC); Levemente Complejas (LC).
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como también, para la informacién y documentacion, que también corren el riesgo de
ser mal utilizados o destruidos.

En este contexto, el estudio de la estructura de
control interno de la entidad y de sus factores de riesgo, permitié obtener una
comprensidon del entorno en que se ejecutan las operaciones relacionadas con la
materia auditada, del cual se desprenden las siguientes observaciones:

1. Debilidades generales de control interno.
1.1. Sobre ausencia de manuales de procedimientos.

1.1.a. Se determin6é que la Municipalidad de
Algarrobo no cuenta con un manual que describa los procedimientos administrativos
relacionados con la tesoreria municipal, ni de los procesos de pago mediante
transferencias electronicas de las nédminas de proveedores cargadas en la pagina web
del

Si bien el municipio posee un Reglamento de
Organizacion Interna aprobado mediante decreto alcaldicio N° 21, de 7 de enero de
2020, en el cual, su articulo 17 enumera a la Tesoreria Municipal como dependiente de
la Unidad de Gestion Municipal, que a su vez se encuentra incorporada dentro de la
Direccion de Administracion y Finanzas, no se hace mencion a sus funciones.

Lo anterior, no se aviene con lo dispuesto en el
articulo 31 de la anunciada ley N° 18.695, el que prescribe que la organizacion interna
de la municipalidad, asi como las funciones especificas que se asignen a las unidades
respectivas, su coordinacion o subdivision, las cuales deberan ser reguladas mediante
un reglamento municipal dictado por el alcalde, con acuerdo del concejo, conforme lo
dispone la letra ) de su articulo 65.

1.1.b. De igual forma, tampoco cuenta con
manuales de procedimientos que regulen el manejo de cuentas corrientes, la
elaboracién de las conciliaciones bancarias, la operacion de los fondos fijos y el
funcionamiento de la caja en el municipio.

Lo anterior no se condice con lo sefialado en
los N°s 43 al 47 de la resefada resolucion exenta N° 1.485, que indican, en lo que
interesa, que la documentacion relativa a las estructuras de control interno debe incluir
datos sobre la estructura y politicas de una institucion, sus categorias operativas,
objetivos y procedimientos de control, agrega que, esa informacion debe figurar en
documentos tales como la guia de gestion, las politicas de administracion y los
manuales de operacion y de contabilidad.

Asimismo, no se ajusta a lo dispuesto en el
numeral 5.3.7 de la resolucion exenta N° 1.962, de 2022, de este origen, sobre
actividades de control, en cuanto a la reevaluacion permanente tanto de las politicas
como de los procedimientos y las actividades de control que se implementen, con
independencia de la capacidad que mantenga la entidad de dar respuesta a los cambios
significativos que se susciten en los riesgos identificados o en los objetivos definidos
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por la organizaciéon. Ademas, contraviene el principio de control establecido en el
articulo 3°, inciso segundo, de la ley N° 18.575, de Bases Generales de la
Administracion del Estado.

Cabe agregar, que la importancia de contar
con tales manuales y reglamentos es la de sistematizar los procedimientos
administrativos, permitiendo de esta forma optimizar la comunicacion, disminuir los
tiempos de cada proceso y mejorar la transparencia y la forma en que dichos
procedimientos se ejecutan al interior de la entidad.

Para ambos numerales, la entidad edilicia
senala en su respuesta que, mediante el oficio N° 371, de 9 de abril de 2024, solicito a
la Direccion de Administracion y Finanzas la elaboracion de los manuales de
procedimientos administrativos de la tesoreria municipal, de procesos de pago
mediante transferencias electronicas a proveedores, manejo de cuentas corrientes y
elaboracién de conciliaciones bancarias, manejo de los fondos fijos y funcionamiento
de la caja en el municipio.

Anade, que a través del citado oficio N° 371, de
2024, se solicito la modificacidn del articulo 17, del Reglamento Interno Municipal, para
incorporar las funciones de la Tesoreria Municipal.

En consideracion a que las medidas
informadas por el municipio se encuentran en desarrollo, se mantiene la observacion.

1.2. Ausencia de registro en el Sistema de Informacién y Control del Personal de la
Administracion del Estado, SIAPER.

Se comprobd que los contratos a honorarios
que se indican a continuacién, suscritos con don , los cuales se

abordaran mas adelante en el numeral 6 del presente documento, todos con cargo a la
cuenta 215-21-03-001, honorarios a suma alzada, no se encuentran registrados en el
Sistema de Informacion y Control del Personal de la Administracion del Estado
-SIAPER-, de la Contraloria General de la Republica.

Tabla N° 1: Contratos efectuados a don _

MONTO
DECRETO FECHA
N° DECRETO DESDE HASTA MEI\(lg)UAL
1.826 05-05-2022 01-04-2022 31-08-2022 1.400.000
3.436 21-09-2022 01-09-2022 31-12-2022 1.600.000
751 15-02-2023 01-01-2023 30-04-2023 1.600.000
2.747 08-06-2023 01-05-2023 31-12-2023 1.800.000

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de la informacion proporcionada por la Municipalidad

de Algarrobo.

Aquello no se ajusta a lo dispuesto en el
numeral 4 del articulo 18 de la resolucion N° 18, de 2017, de la Contraloria General de
la Republica, que Fija Normas sobre tramitacion en linea de decretos y resoluciones
relativos a materias de personal que senalan que los decretos alcaldicios relativos a

10



CONTRALORiA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE VALPARAISO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

contratos a honorarios se registraran electrénicamente, a través de la modalidad
SIAPER Registro electronico.

Asimismo, infringe el oficio N° 9.718, de 2019,
que imparte Instrucciones respecto de las modalidades de Tramitacion de los Actos
Administrativos relativos a materias de Personal, de la Contraloria General de la
Republica, en cuanto a que debe registrarse electronicamente a través de la modalidad
SIAPER Registro Electronico -entre otros-, los contratos a honorarios y sus respectivos
términos.

En su contestacion, el municipio informa que
mediante el oficio N° 370, de 9 de abril de 2024, se solicitdé informacion al Jefe de

Recursos Humanos de esa entidad respecto al registro en SIAPER de los honorarios
correspondientes al sefor , quedando a la espera de la respuesta.
En mérito de lo anterior, considerando que a la

fecha no consta que se hayan registrados los aludidos contratos a honorarios en
SIAPER, se mantiene el reproche.

Il EXAMEN DE LA MATERIA INVESTIGADA

2. Sobre falta de nombramiento de dofa _ como Tesorera

Municipal.

Los requirentes denuncian la inexistencia de
un acto administrativo que haya aprobado el nombramiento de dofa
como Tesorera Municipal.

Sobre la materia, cabe indicar que mediante el
decreto alcaldicio N° 1.496, de 1 de junio de 2021, se designo a contrata a dofia
, para cumplir labores en la Tesoreria Municipal, asimilada al grado
10°, del Escalafon Profesional de la Planta Municipal de Algarrobo, siendo imputado el
gasto asociado a su contratacion a la cuenta presupuestaria 215.21.02, “Personal a
contrata”, de la gestion municipal.

En este contexto, se constato que, si bien en el
aludido decreto alcaldicio se establecio que la sefiora ejerceria

labores en la Tesoreria Municipal, no se precis6 si tendria el cargo de Tesorera
Municipal.

Ahora bien, en declaracién voluntaria tomada
el 19 de diciembre de 2023, a dofa , Secretaria Municipal,
manifestd que “nunca se le hizo la designacion como Tesorera Municipal, lo cual le
representé en forma verbal dos veces al Alcalde, e igualmente le comenté a los
concejales”.

Asi también, en declaracién tomada en forma
voluntaria a la Directora de Control, dona , el 14 de diciembre de
2023, senaldé que efectivamente no existe un documento que la nombre u otorgue
funciones como Encargada de Tesoreria, no obstante, sefald que en varias
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oportunidades le hizo presente al Alcalde que emitiera el decreto alcaldicio
correspondiente, en el cual se dispusiera ese nombramiento.

A su vez, el Director de Administracion vy
Finanzas suplente, don || . <~ declaracion voluntaria realizada el
19 de diciembre de 2023, preciso que se entendia que, dado que dofia
tenia mayor grado que el resto de los trabajadores del Departamento de
Finanzas, era la encargada de esa unidad.

En este mismo sentido, tanto la Directora de
Control como el Director de Administracion y Finanzas suplente, sefalaron en sus
declaraciones que la sefiora _vejercia las siguientes funciones:

- La administracion de las cajas diarias y su recaudacion.

- Obtener la autorizaciéon de los titulares de la cuenta corriente de fondos
ordinarios para efectuar los pagos a través de ndéminas de transferencias
bancarias tanto a proveedores como a servidores contratados a honorarios.

- Cargar las ndminas de transferencias bancarias sefaladas previamente en la
pagina web de! ||l v generar el correspondiente desembolso.

- Poseia el pinpass bancario para poder autorizar tales pagos a través de las
nominas de transferencias electronicas.

En su declaracion, la Directora de Control
afadio, ademas, que la sefiora era quien administraba las llaves de
la oficina de la Tesoreria Municipal, ademas de ver las cajas diarias y la recaudacion.

En este sentido, se debe precisar que,
revisados los arqueos diarios, mediante los cuales se consolidan los ingresos recibidos
por el municipio diariamente, se constatd que dofia ﬁ era quién
firmaba dichos documentos y depositaba dichos dineros en efectivo en la cuenta
bancaria de fondos ordinarios que mantenia el municipio.

En consideracion a todos los antecedentes
expuestos, se desprende que dofa efectivamente ejercia el
cargo de Tesorera Municipal desde el 1 de junio de 2021, sin que la autoridad comunal
haya emitido el acto administrativo correspondiente que le encomendara tal funcion.

Al respecto, se debe recordar que las
decisiones que adopten las municipalidades deben materializarse en un documento
escrito y aprobarse mediante decreto alcaldicio, siendo este instrumento el que produce
el efecto juridico basico de obligarlas de conformidad con la ley, segun se desprende
del articulo 12 de la ley N° 18.695, en concordancia con los articulos 3° y 5° de la
anotada ley N° 19.880.

En su respuesta, el municipio ratifica los
hechos expuestos, indicando que mediante el decreto alcaldicio N° 723, de 8 de abril
de 2024, instruyd un sumario administrativo sobre la materia, a fin de determinar las
responsabilidades administrativas de quienes resulten responsables.
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Sin perjuicio de las acciones implementadas
por el municipio y considerando que se trata de hechos consolidados no susceptibles
de corregir, la objecién se mantiene.

3. Sobre conciliaciones bancarias.

Los denunciantes sefalan en  sus
presentaciones, que la conciliacion bancaria de la cuenta de fondos ordinarios se
encontraria atrasada en virtud de lo informado por la Directora de Control al Concejo
Municipal.

3.a. Como cuestion previa, es pertinente
manifestar que la conciliacién bancaria es una herramienta cuyo mérito es verificar la
igualdad entre las anotaciones contables y las constancias que surgen de los
resumenes bancarios, efectuando el cotejo mediante un basico ejercicio de revision,
basado en la oposicién de intereses entre la institucion y el banco, sin embargo, al
carecer de ella, se produce un desorden financiero y administrativo, por cuanto la
entidad no tiene la certeza acerca de los dineros disponibles, como tampoco del destino
de estos mismos, es decir, se pierde control de los depdsitos, los giros y pagos de
cheques, ademas de otros cargos y abonos efectuados por el banco.

En relacion con la materia investigada, se
verifico que la Municipalidad de Algarrobo administra sus recursos financieros en la
cuenta corriente deI_, sucursal Algarrobo, N° || i}, denominada
Fondos Ordinarios.

Ademas, se debe indicar que este Organismo
de Control, en el Informe Final N° 906, de 2021, objetd que la entidad edilicia mantenia
atrasada la elaboracion del proceso conciliatorio de dicha cuenta corriente, siendo la
ultima conciliacion la correspondiente a enero de 2021, en la cual, ademas, se
registraba un monto de $429.906.492 por concepto de abonos en el banco no
aclarados, la existencia de abonos y cargos no contabilizados por $408.209.846 y
$260.485.288, respectivamente, y que no contaba con la rubrica de la jefatura de la
Direccion de Administracion y Finanzas, por o que se solicitaba que tales reproches
fueran subsanados en la etapa de seguimiento del sefialado informe.

Es asi, que este Organismo de Control, el 27
de junio de 2023, emiti6 el Informe de Seguimiento del citado Informe Final N° 906, de
2021, en el cual se plasmo la respuesta del servicio sobre las citadas observaciones
relativas a la conciliacion bancaria.

En el aludido informe de seguimiento, se
sefala que, en cuanto al atraso en la elaboracién de las conciliaciones bancarias de la
cuenta corriente donde se administran los fondos ordinarios del municipio, la entidad
comunal respondié que “el Director (S) de Administracion y Finanzas indicé que las
conciliaciones bancarias habrian sido confeccionadas, encontrandose en un proceso
de cuadratura con la informacién contenida en el sistema Amisoft”, sin embargo, los
respaldos de la elaboracion de las conciliaciones bancarias no fueron proporcionados
por la entidad.
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Por lo anterior, esta Contraloria Regional
reiterd lo instruido a la municipalidad en cuanto a poner al dia las conciliaciones
bancarias, lo que debe ser validado por la Direccién de Control Municipal, lo que, a la
fecha de la presente investigacion, no ha acontecido.

Ahora bien, en el transcurso de la presente
fiscalizacion se solicitdé a don , Director suplente de
Administracion y Finanzas, las conciliaciones bancarias efectuadas hasta la fecha,
quién aportdé mediante correo electronico de 15 de diciembre de 2023, un borrador de
la conciliacién bancaria de la citada cuenta corriente, al 30 de junio de 2023,
denominado conciliacién N° 137, el cual aun se encontraba en etapa de elaboracion.

Asimismo, cabe sefialar que, en declaracién
voluntaria otorgada por el sefior , de 19 de diciembre de 2023, indico
que el documento remitido aun se encuentra en proceso debido a que poseia ajustes y
partidas por aclarar. Ademas, precis6 que desconoce los motivos del atraso en su
confeccion, toda vez que su ingreso a la institucion municipal fue en agosto de 2020, y
el retraso ya venia desde el afio 2017.

En este mismo sentido, en declaracion
voluntaria de la Directora de Control el 14 de diciembre de 2023, indicoé que la ultima
conciliacién bancaria realizada por el municipio fue la sefialada en el Informe Final N°
906, de 2021, de este origen, es decir, a enero de 2021.

En consideracién a lo expuesto en los parrafos
anteriores, se desprende que la ultima conciliacién bancaria efectuada por la
Municipalidad de Algarrobo de la cuenta corriente N° _ denominada
Fondos Ordinarios, de! |||l fue a 31 de enero de 2021, sin que exista la
realizacion de dicho proceso conciliatorio en forma posterior, y que se encuentre
aprobado por la Direccion de Administracion y Finanzas, quién esta a cargo de realizar
esa labor.

Lo expuesto denota la falta de acciones
correctivas para enmendar tales situaciones, lo que incumple lo dispuesto en el numeral
55, de la aludida resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de esta Entidad de Control, en
lo referido a que entre las funciones claves de las entidades se encuentra la revisién o
fiscalizacion de las transacciones.

Ademas, no se ajusta al dictamen N° 20.101,
de 2016, de este Organismo de Control, que impartié instrucciones al sector municipal
sobre presupuesto inicial, modificaciones y ejecucion presupuestaria, el cual indicé que,
en relacion con las disponibilidades, especificamente a las representativas de cuentas
corrientes bancarias que mantenga el municipio en el * y en los demas
bancos del sistema financiero, respecto de fondos propios o de terceros que se
registren en cuentas extrapresupuestarias, es necesario mantener un adecuado control
administrativo de ellas que permita confiar en la composicion del saldo.

En dicho contexto, afiade que se deberan
efectuar periédicamente conciliaciones que permitan asegurar que todas sus
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operaciones bancarias estén reconocidas correctamente en la contabilidad y en el
banco. Lo sefalado, permitira que, en caso de existir diferencia entre el saldo contable
y el saldo de la cuenta corriente, se deba identificar los errores y regularizar los saldos
en forma oportuna.

A su vez, es pertinente manifestar que la falta
de precision de las conciliaciones bancarias produce un desorden financiero vy
administrativo, que permite concluir que la entidad sujeta a examen carece de certeza
acerca de los dineros disponibles y del destino de estos, perdiendo el control de los
depdsitos, los giros y pagos de cheques, ademas de otros cargos y abonos efectuados
por el banco, lo que se suscita en situaciones como la expuesta en el numeral 5.a, del
presente informe.

Asimismo, respecto a la falta de respuesta a la
instruccion de este Organismo de Control, en cuanto a poner al dia la citada conciliacion
bancaria, acorde a lo sefialado en el Informe Final N° 906, de 2021, y su respectivo
seguimiento, es menester manifestar que los informes juridicos emitidos por este
Organo Contralor son obligatorios y vinculantes para los servicios sometidos a su
fiscalizacion, y su caracter imperativo encuentra su fundamento en los articulos 6°, 7°,
y 98, de la Constitucion Politica de la Republica; 2° de la ley N° 18.575; 1°, 5°, 6°, 9°,
16 y 19, la ley N° 10.336, por lo que el incumplimiento de aquellos por parte de esos
organismos significa la infraccion de los deberes funcionarios de los servidores
involucrados, pudiendo comprometer su responsabilidad administrativa (aplica
dictamen N° 17.670, de 2016, de este origen).

3.b. Ahora bien, tal como se senald
precedentemente, el Director de Administracion y Finanzas suplente, indicé en el
Informe de Seguimiento del Informe Final N° 906, 2021, que, al confeccionar la
conciliacion bancaria de la citada cuenta corriente, se efectuaba una cuadratura de
saldos con la informacién contenida en el sistema Amisoft”.

Al respecto, es dable indicar que en el Informe
Final N° 85, de 2021, de esta Sede Regional, relacionado con el proceso de
contratacién y ejecucion de arriendo de software y soporte computacional por parte de
la Municipalidad de Algarrobo, en su numeral 1.4, “Sobre incumplimiento del contrato
de nuevo software proveido por la empresa Amisoft”, se consign6 que la Direccion de
Administracion y Finanzas de la época, emitid 6 informes, desde el 17 de enero al 15
de julio de 2020, en los cuales notificod al Alcalde de ese tiempo, don
, Y a la citada empresa, una serie de incumplimientos que se cometieron en
la implementacion de los softwares adquiridos, dentro de los cuales, respecto de las
conciliaciones bancarias se sefialo lo siguiente:

Tabla N° 2: Informes emitidos por la Direccién de Administracion y Finanzas.

N° DE INFORME RESPECTO DEL MODULO DE CONCILIACIONES BANCARIAS

1, de 17 de enero de 2020 | 45y acceso al sistema con nombre de usuario y clave, pero sin
2, de 23 de enero de 2020 operacion hasta el minuto. No existen datos, porque se ha alimentado

3, de 26 de febrero de 2020 | Por parte del municipio.
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Tabla N° 2: Informes emitidos por la Direccion de Administracion y Finanzas.

N° DE INFORME RESPECTO DEL MODULO DE CONCILIACIONES BANCARIAS

Para todos los sectores. No tiene migracion de datos en educacion

4, de 2 de marzo de 2020 ni salud. En municipal no se ha utilizado.

Para todos los sectores. No tiene migracién de datos en educacion
ni salud. En municipal no se ha utilizado.

Este sistema no se puede utilizar debido a que la informacion esta
incompleta en el mes de enero. Por no tener los sistemas habilitados
5, de 2 de abril de 2020 desde cuando correspondia segun la vigencia del contrato, los
ingresos se hicieron en forma manual, caso que aun se sigue dando
en direccién de obras debido a que no se han otorgado las claves de
acceso a esta Unidad. Ni tampoco la elaboracién de los pagos online
comprometidos en licitacién y solicitados por la municipalidad en la
misma.

Hay acceso al sistema con nombre de usuario y clave.

6, de 15 de julio de 2020 Se verificaron algunos inconvenientes en el cruce de informacion
que aun no han sido resueltos.

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacién obtenida del informe Final N° 85, de 2021.

Ahora bien, consultado en esta oportunidad a
la Direccion de Administracién y Finanzas sobre si tales falencias fueron subsanadas,
se informd mediante correo electrénico de 7 de marzo de 2024, que, si bien la empresa
Amisoft ha efectuado mejoras al sistema, siguen existiendo tales dificultades, debiendo
apoyarse en planillas Excel para realizar las conciliaciones bancarias.

Por otra parte, los Encargados de Finanzas de
los Departamentos de Educacion y Salud Municipal, manifestaron que el proceso
conciliatorio se efectua mediante planillas en formato Excel.

Asimismo, el Encargado de Finanzas del
Departamento de Educacién Municipal, precisé que el sistema no maneja los centros
de costos, no obstante, si bien se pueden crear, no son de utilidad ya que no permite
trabajar los libros mayores a dicho nivel.

Asimismo, aporté antecedentes donde se
detectaron una serie de falencias del senalado sistema tales como los que se
individualizan seguidamente:

- El médulo de adquisiciones no funciona, razon por la cual no se puede llevar
correctamente el inventario de activos fijos y circulantes.

- ElI'modulo de remuneraciones es una hoja de Excel en web, donde el encargado
de remuneraciones soluciona los problemas por WhatsApp guiado por don

Indicd, ademas, que el 16 de febrero de 2022,
se realizé una reunion con el representante de Amisoft, don _ en la cual

16



CONTRALORiA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE VALPARAISO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

se les efectud un requerimiento de una serie de procesos que el sistema no tiene y
otros que eran necesarios de mejorar.

En ese sentido, expres6 que Amisoft trabaja
con el correo electronico denominado que se utiliza para

solicitar mejoras y solucionar problemas que presente el sistema, sin embargo, dicho
correo no funciona, ya que nunca se responden los requerimientos, los que ademas,
después de un tiempo, cierran automaticamente el ticket generado de atencion a
cualquier consulta que se haya realizado.

Por ultimo, hizo presente que la empresa no
entrega los respaldos de las bases de datos, lo cual es muy delicado ya que, si se
terminan los servicios, la municipalidad se quedaria sin respaldos para procesar su
informacion financiera contable en otro sistema de gestion.

Sobre el particular, se debe recordar que en la
clausula tercera de la convencién suscrita entre el municipio y la empresa Amisoft,
sancionada mediante el decreto alcaldicio N° 97, de 15 de enero de 2020, se establecen
los requerimientos con los que debia cumplir el anotado proveedor, entre ellos los
precisados en el acapite “requerimientos funcionales”, tales como: generar informacion
oportuna para la toma de decisiones de las autoridades; apoyar operacionalmente una
adecuada planificacidon y control de la ejecucion presupuestaria; otorgar informacion
indispensable para la gestion Municipal; integrarse en forma rapida y eficiente a la
gestion contable; reduccion del tiempo en la elaboracion de informes y busqueda de la
informacion; ser fuente de informacién exacta, veraz, oportuna, y con un nivel de
desagregaciéon adecuado; permitir una total integracion a los sistemas que se
relacionan en términos de informacion, municipal y aquellos en los cuales se
comprometen fondos municipales, los que en la especie no se cumplieron en base a
los informes emitidos por la Unidad Técnica, -en este caso la Direccion de
Administracion y Finanzas-, segun lo sefialado en el Informe Final N° 85, de 2021, y lo
verificado en esta oportunidad.

En ese sentido, conforme con el articulo 10 de
la ley N° 19.886 y el inciso primero del articulo 79 ter del decreto N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, los contratos deben cumplirse, tanto por la Administracién como
por el proveedor en los términos pactados, pudiendo la primera, en caso de
incumplimientos del segundo, adoptar las medidas que al respecto contemplen las
normas por las que se rigio la contratacion.

Ademas, Ilo indicado constituye una
vulneracion al articulo 3°, inciso segundo, de la ley N° 18.575, que impone a los érganos
que la integran el deber de observar los principios de responsabilidad, eficiencia,
eficacia, coordinacion e impulsién de oficio del procedimiento, como asimismo de los
articulos 5°, 8° y 11, del referido cuerpo legal, por cuanto las autoridades y funcionarios
deben velar por la eficiente e idonea administracion de los medios publicos y por el
debido cumplimiento de la funcién publica; propender a que los procedimientos
administrativos sean agiles y expeditos; y ejercer un control jerarquico permanente de
la actuacion del personal de su dependencia.
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En cuanto a los numerales 3.ay 3.b., la entidad
comunal indica en su respuesta que a través del oficio N° 376, de 9 de abril de 2024,
solicitd a la Direccidon de Administracion y Finanzas informar sobre el estado actual de
las conciliaciones bancarias.

Anade que, sin perjuicio de ello, a través del
decreto alcaldicio N° 724, de 8 de abril de 2024, se instruyd un sumario administrativo
a fin de determinar las responsabilidades administrativas de quienes resulten
responsables.

Debido a que no se ha recibido respuesta por
parte de la Direccion de Administracién y Finanzas sobre el avance en la elaboracion
de las conciliaciones bancarias, y que el municipio en su respuesta ratifica los hechos
expuestos, se mantienen ambas observaciones.

4. Sobre sistema Amisoft.

En consideraciéon a lo sehalado en punto 3.b,
del presente informe, se efectud una revision al sistema proporcionado por la empresa
Amisoft de acuerdo con lo denunciado por los requirentes, determinandose las
siguientes situaciones:

4.a. Como se expuso en el Informe Final
N° 85, de 2021, de este origen, a través del decreto alcaldicio N° 2.570, de 20 de
noviembre de 2019, la Municipalidad de Algarrobo aprobé las bases administrativas y
técnicas, como también el llamado a licitacién publica para el “Servicio de arriendo de
software y soporte computacional” a través de la plataforma de Mercado Publico, la cual
fue adjudicada el 20 de diciembre de 2019, al proveedor Amisoft, por un monto total
anual de $33.936.820, impuesto incluido.

Luego, por el decreto alcaldicio N° 97, de 15 de
enero de 2020, se aprobo el contrato suscrito entre las partes, con una vigencia de 46
meses, a contar del 1 de enero de 2020, el cual se extendié por 6 meses mediante el
decreto alcaldicio N° 2.604, de 31 de octubre de 2023, hasta que se realizara un nuevo
proceso de licitacion segun se sefiala en el articulo 10, N° 7, letra a), del decreto
N° 250, de 2004, el que precisa “Si se requiere contratar la prérroga de un Contrato de
Suministro o Servicios, o contratar servicios conexos, respecto de un contrato suscrito
con anterioridad, por considerarse indispensable para las necesidades de la Entidad y
solo por el tiempo en que se procede a un nuevo Proceso de Compras, siempre que el
monto de dicha prorroga no supere las 1.000 UTM", es decir, hasta el 30 de abril de
2024.

Ahora bien, solicitados antecedentes a la
Secretaria Comunal de Planificacion de la entidad edilicia, sobre la preparacion de un
nuevo proceso licitatorio para la obtencion del mismo servicio de sistema informatico,
la citada funcionaria indicé mediante correo electrénico de 25 de enero de 2024, que
se encuentra en la recopilacion del listado de modulos, es decir los requerimientos por
cada departamento que trabajara con el sistema informatico para la elaboracion de las
bases técnicas de licitacion.
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Lo anterior, si bien corresponde a una
constatacion de hechos, se debe recordar a esa entidad edilicia que el contrato
prorrogado expira el 30 de abril de 2024, por lo que una eventual dilacion del proceso
licitatorio podria constituir una vulneracion al aludido articulo 3°, inciso segundo, de la
ley N° 18.575, como asimismo de los sefialados articulos 5°, 8° y 11, del referido cuerpo
legal.

4.b Por otra parte, se constatd que las
nominas de pago a proveedores por transferencias bancarias obtenidas a través del
sistema de Amisoft, no se encuentran protegidas desde su origen, con objeto de evitar
posibles adulteraciones.

En efecto, consultado el Director de
Administracion y Finanzas suplente, y tal como se explicara mas adelante, dichas
planillas se obtienen desde el sistema Amisoft en formato txt y se pasan a formato PDF,
las cuales son impresas por la Tesoreria Municipal para la aprobacion de su pago, no
obstante, los registros de esa planilla no se encuentran protegidos desde su origen,
para evitar cualquier tipo de modificaciones.

Lo anterior se demuestra en el Anexo N° 1,
donde a modo de ejemplo, se solicitd una ndémina para pago de proveedores, extraida
del anotado sistema informatico, la cual fue posible alterar sin que existiera ningun tipo
de bloqueo o advertencia en el archivo PDF.

Lo expuesto toma relevancia, en consideracion
a las adulteraciones efectuadas a dichos archivos por dofia ,a
fin de que sus totales a pagar fueran los mismos que los modificados por su persona,
en las ndminas de pagos a proveedores extraidas desde el , Situacion
que se desarrollara con una mayor profundidad en el numeral 5.a, del presente informe.

Lo senalado, vulnera lo indicado en el N° 51 de
la resolucion N° 1.485, de 1996, de este origen, el que indica que el registro inmediato,
y pertinente de la informacién es un factor esencial para asegurar la oportunidad y
fiabilidad de toda la informacion que la institucibn maneja en sus operaciones y en la
adopcion de decisiones

Asimismo, no se ajusta a los principios de
eficiencia y eficacia dispuestos en los articulos 3°, 5°y 11 de la ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, en lo que respecta
a que las autoridades y funcionarios deberan velar por la eficiente e idonea
administracion de los medios publicos y por el debido cumplimiento de la funcién
publica, en concordancia con el articulo 53 del mismo texto legal, en cuanto a que el
interés general exige el empleo de medios idéneos de diagnostico, decision y control,
para concretar, dentro del orden juridico, una gestion eficiente y eficaz.

4.c. Acorde con lo concluido en el Informe
Final N° 85, de 2021, relacionado con el proceso de contratacién y ejecucion del referido
software, el municipio debia instruir procedimientos disciplinarios por el hecho de que
la empresa Amisoft tuvo acceso a informaciéon y antecedentes relacionados con la
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licitacidn publica “Servicio de arriendo de software y soporte computacional”, ID 377-
65-LQ19, en forma previa a su llamado, lo cual le otorgd un privilegio sobre el resto de
los proponentes, significando una situacién mas ventajosa al momento de elaborar su
oferta, por el hecho de que la Administradora Municipal dona

efectud labores relativas a la canalizacion de los requerimientos relacionados con Ios
servicios contratados por la municipalidad con la empresa Amisoft, y por haber prestado
servicios con anterioridad en dicha empresa y respecto del mismo sistema
computacional, lo que implicé un potencial conflicto de interés, toda vez que dicha
situacion constituyd una circunstancia objetiva que afectd la imparcialidad con que
aquella debia desempenfar sus labores en la aludida corporacion.

Dichos procedimientos, fueron instruidos por la
entidad edilicia mediante los decretos alcaldicios N°¢ 1.095 y 1.096, respectivamente,
ambos de 7 de junio de 2021, y mediante los decretos N°° 815, de 30 de marzo de 2022
y 600, de 11 de marzo de 2022, fueron sobreseidos.

Al respecto, consultado sobre el desarrollo de
ambos procesos al Fiscal a cargo, don , de manera voluntaria,

mediante declaracion sefald, en sintesis, que el Alcalde, don
, con quien se relacionaba a través del Director Juridico de la epoca, don
instruyo orientar el sumario por el caso de la empresa Amisoft
por otro lado, ya que se veria extrafo sefialar que efectivamente estuvo la empresa en
el municipio, que tuvo informacion y que luego se le adjudico la licitacion.

Precisa ademas el senor , que,
en el caso del sumario instruido por la situaciéon de dofa , el Alcalde le
sefalé que era su administradora, que habia estado sin Administrador Municipal por
uno o dos afos, que era un cargo de confianza, por lo que no queria tener mas
problemas con la Contraloria debido al informe, que ella habia trabajado en empresas
distintas a Amisoft y que habia que sobreseerla.

En cuanto a otros procedimientos
disciplinarios, sefialé que la injerencia del Alcalde en ellos se producia cada vez que
estaban involucrados funcionarios que eran de su confianza o aquellos a los cuales
queria remover, respecto de lo cual en algunas ocasiones se sentia presionado, como
sucedid con el caso de la ex Directora de Transito, respecto de la cual “me tuvo
pendiente de su firma de aprobacion de la vista fiscal unas tres o cuatro semanas, ya
que no estaba conforme con la sancién que yo estaba proponiendo puesto que queria
la destitucion, respecto de lo cual no habia mas antecedentes para llevarla a cabo,
ademas de haber mas responsabilidades en el proceso de otros funcionarios, no solo
de ella, lo cual le plantee, propuesta que finalmente no se materializd, firmandola solo
dias antes de dejar el cargo”.

Sobre el particular, de conformidad con el
principio de juridicidad establecido en el articulo 7° de la Carta Fundamental, y en virtud
de lo dispuesto en los articulos 126 y siguientes de la ley N° 18.883, sobre Estatuto
Administrativo para Funcionarios Municipales, los procedimientos disciplinarios son
procesos reglados, en los que no tienen cabida otros tramites o etapas que los
expresamente establecidos por el legislador y, en tal virtud, los funcionarios o
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autoridades que en él intervienen, solo pueden ejercer las atribuciones que
expresamente les confiere la preceptiva que los regula.

En ese contexto, cabe consignar que del
analisis de las normas contenidas en la ley N° 18.883, antes resefiada, que regulan los
procedimientos disciplinarios, no se observa disposicidn alguna que autorice al alcalde
para ordenar al fiscal o investigador que formule o no cargos en los aludidos procesos,
atribucién esta ultima que los articulos 124 y 133 del mencionado cuerpo estatutario
confieren a los respectivos investigadores y fiscales.

De acuerdo con la preceptiva estatutaria, la
maxima autoridad edilicia solamente puede rechazar la proposicién de sobreseimiento
cuando el fiscal ha estimado improcedente formular cargos, disponiendo completar la
investigacion con las medidas tendientes a la comprobacion de los hechos y de las
eventuales responsabilidades administrativas o, en el evento de haberse formulado,
puede disponer la absolucion del inculpado, aplicarle una medida disciplinaria u ordenar
la realizacion de nuevas diligencias o la correccion de vicios de procedimiento (aplica
dictamen N° 6.269, de 2020, de esta procedencia).

En su contestacién, para los numerales 4.a, 4.b
y 4.c, la municipalidad informa que a través del decreto alcaldicio N° 722, de 8 de abril
de 2024, inici6 un sumario administrativo para determinar las responsabilidades
administrativas de quienes correspondan, por lo que se mantiene la totalidad de los
reproches.

. EXAMEN DE CUENTAS.

5. Pagos realizados por dofia _ en su calidad de Tesorera
Municipal, a personas sin un vinculo contractual ni respaldos de prestaciones de
servicios con el municipio.

Los requirentes denuncian eventuales giros
efectuados mediante transferencias bancarias, realizados durante los afios 2022 y
2023, por dofia , en su calidad de Tesorera Municipal, a
personas cercanas a ella, y parientes del ex Alcalde don
sin que exista un vinculo contractual ni prestaciones de servicios que respalden tales
desembolsos.

Como cuestion previa, cabe sefialar que esta
Contraloria Regional, los dias 14 y 19 de diciembre de 2023, y 9 de enero de 2024,
tomo declaraciones en forma voluntaria a los funcionarios, don
Director suplente de Administracion y Finanzas; dofa , Directora
de Control; don , actual Tesorero Municipal, y, dona
, Secretaria Municipal, todos de la Municipalidad de Algarrobo, con el fin de
aclarar el procedimiento de pago de ndbminas de proveedores a través de transferencias
bancarias que efectua el municipio, en las cuales interviene la Tesoreria Municipal, toda
vez que no se cuenta con un manual sobre el asunto, tal como se sefald en el numeral
1.1.a, del presente informe.
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Asimismo, en tales declaraciones voluntarias
se consulté sobre los cambios de personal y funciones realizados por el ex Alcalde en
la Tesoreria Municipal desde que asume el cargo dofia h el 1
de junio de 2021.

Es asi, que los citados funcionarios explicaron
que el proceso de pago de ndminas de proveedores por transferencias bancarias se
llevaba a cabo al momento en que la Direccion de Administracion y Finanzas (DAF)
recibe documentacion para aprobar el desembolso desde el departamento de
adquisiciones, tales como la factura, orden de compra, solicitudes de las compras y la
recepcion del servicio.

Posterior a ello, la DAF, revisa Ilos
antecedentes, generando los documentos contables hasta el decreto de pago y luego
se envia a la Direccion de Control, luego al Alcalde, y finalmente a la Secretaria
Municipal, por lo que el citado decreto de pago debe contar con las firmas de los
funcionarios ya sefialados.

Anaden que, para el caso de los honorarios,
cada profesional o la oficina donde presta sus servicios, remite a la DAF toda la
documentacion de respaldo con su respectivo contrato y el decreto que lo aprueba,
informacion que es proporcionada por el servidor convenido, ya que la DAF solo
recepciona. Luego, el proceso de aprobacion del decreto de pago es el mismo senalado
en los parrafos precedentes el cual termina en la Tesoreria Municipal para su
correspondiente desembolso.

Precisan que, como primer filtro, la DAF revisa
los antecedentes de respaldo que vienen para el pago ya sea de proveedores u
honorarios, y en caso de faltar algo o poseer errores se devuelven a la unidad de origen
mediante un cuaderno de correspondencia para hacerlo mas expedito.

Luego de la firma de la Secretaria Municipal,
ultima instancia de aprobacion, el decreto de pago pasa a Tesoreria Municipal, unidad
que en primera instancia separa los pagos por cuenta corriente a la cual se van a cargar
dichos desembolsos, por ejemplo, si se hara con fondos ordinarios o con fondos de
terceros, etc.

Posteriormente, en la misma Tesoreria
Municipal, se elabora un archivo en formato “ixt” mediante el sistema de Amisoft, el cual
se emite al momento de seleccionar en el citado sistema informatico los decretos de
pago que se van a pagar de acuerdo con lo que recibioé esa unidad en documentacién
soporte papel.

Una vez seleccionados, el sistema genera el
archivo “txt’ que se debe cargar en el sitio web del ||| . v 'vego 1a misma
Tesoreria Municipal valida la informacion, para que les aparezca a los apoderados
bancarios como disponible para autorizar y provisionar, toda vez que a ellos se les
asigna el Pin Pass bancario, también denominado “token”.
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Afaden que, en calidad de apoderados
bancarios en el afio 2021, quienes tenian autorizacion para aprobar transferencias eran:

Tesorero Municipal hasta el momento en que asume dofia
)

Funcionaria de la Tesoreria Municipal)

(Encargado de Recursos Humanos)

(Ex Directora de Administracion y Finanzas).

Sin perjuicio de ello, los citados funcionarios
declarantes informan que al momento en que asumié dofa en
la Tesoreria Municipal, esto es, al 1 de junio de 202

1, se pidio |la baja de estas personas
, quien siguio
vigente, y se incorporo a solicitud del Alcalde a los siguientes funcionarios:

como apoderados bancarios, a excepcion de don

Tesorera Municipal)

(Alcalde)

Director Juridico)

(Directora de la Direccion de Desarrollo

Comunal).

Ahora bien, sin perjuicio de los cambios de
apoderados bancarios, los sefialados declarantes indicaron que el Alcalde al momento
de nombrar a doii en la Tesoreria Municipal, dispuso de otros
cambios de personal.

En este sentido, sefialaron que, previo a la
a la Tesoreria Municipal, esa unidad estaba a
uien tenia a cargo a dona ,
, quien ya no ejerce labores en el municipio y a

llegada de dofia
cargo de don
cajera, a dona
dofa

Luego, al ingresar doia

a la Tesoreria Municipal, se integraron tres funcionarios mas, do
, don y dofia

donde se supone que todo el equipo debia rotar en la caja municipal.

Posteriormente, se hacen cambios en la
Tesoreria Municipal, quedando doia junto con tres
funcionarios mas, de los cuales dos de ellos habian realizado su practica laboral en el
municipio.

Sobre dichos cambios, el Director suplente de
Administracion y Finanzas, don y el actual Tesorero Municipal,
don , expresaron en su declaracion que éstos se produjeron a raiz
de que el ex Alcalde queria efectuar una modernizacion de la Tesoreria Municipal, por
el poco manejo informatico de los funcionarios anteriores.

Por su parte, la Directora de Control preciso
que lo acontecido se debid a que el ex Alcalde, comenzé a tener problemas internos
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con ciertas direcciones producto de que le objetaban algunas cosas que no se podian
hacer, por lo cual comenzé a rodearse de gente de su parecer que lo respaldara y es
ahi cuando llega dofia a Tesoreria Municipal.

En este mismo sentido, la Secretaria Municipal,

indicd que tales modificaciones de equipos de trabajo en Tesoreria Municipal se
debieron a que el ex Alcalde queria a gente de mayor confianza en esa unidad.

En este contexto se determinaron Ilas
siguientes situaciones.

5.a. Desembolsos realizados por doﬁa_, mediante ndminas de
pago a proveedores a traves de transferencias bancarias.

Las indagaciones practicadas, permitieron
determinar que cuando dofia se encontraba a cargo de la
unidad de Tesoreria Municipal, esto es, desde el 1 de junio de 2021 al 7 de noviembre
de 2023, se efectuaron un total de 107 transferencias bancarias a personas y
proveedores que no prestaron servicios ni mantenian vinculos contractuales con el
municipio, por un total de $1.193.292.004, las cuales se detallan en Anexo N° 2, y se
resumen en la siguiente tabla:

Tabla N° 3: Transferencias realizadas desde Tesoreria Municipal a personas o
proveedores que no prestaron servicios al municipio.

CANTIDAD DE MONTO
TRANSFERENCIAS ($)
516.370.723
272.112.473
125.200.000
137.500.000
63.000.000
32.000.000
8.500.000
2.220.163
2.490.000
6.029.420
9.386.584
9.500.000
5.970.580
3.012.061
107 1.193.292.004

Fuente: Elaboracion propia en base a las néminas de pago de proveedores mediante transferencias electrénicas y
certificados bancarios, proporcionados desde la Direccion de Administracion y Finanzas de la Municipalidad de
Algarrobo.

NOMBRE

Asimismo, se cotejé que dos transferencias
realizadas por la sefiora fueron rechazadas por el , por
errores en el numero ingresado por la citada funcionaria las cuales totalizan
$30.000.000, y se detallan a continuacion:
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Tabla N° 4: Transferencias electronicas rechazadas por el ||| Gz

N° DE FECHA
. APODERADOS N° CUENTA MONTO | OBSERVA
NOX”N TRAlNO?\IACC BANCARIOS RUT NOMBRE | coRRIENTE BANCO ($) CION
Pago
493229 | 28-07-2023 [ I B | 15000000 | rechazado
por el banco
ya que la
cuenta
9610680 | 06-12-2022 ] ] 15.000.000 | corriente no
correspond
e al RUT

Fuente: Elaboracion propia en base a las ndminas de pago de proveedores mediante transferencias electronicas y certificados bancarios,
proporcionados desde la Direccién de Administracion y Finanzas de la Municipalidad de Algarrobo.

A su vez, se verificd que los senores

I

I D

efectuaron

devoluciones de dinero a la cuenta corriente donde se administran los Fondos
Ordinarios por la suma de $59.600.000, lo cual se individualiza seguidamente:

Tabla N° 5: Devoluciones realizadas.

N° DE
. CUENTA DE
N"DE | FECHA | BANCO DE ORIGEN NOMBRE RUT ORIGENO | MONTO
OPERACION CIUDAD DEL )
DEPOSITO
080843 | 23112023 | | = I R
050360 | 24112023 | N 1L I
oa0ss | 27112023 | | B | 500
05731 | 28112020 | | B | 50000
os0ss2 | 29112023 | | = IR
7047524 | s0-112023 | | B | oo
Depdsito en
efectivo (San
rotense™ fosrr2020 | | T aan mmmm | 700000
Llolleo)
Deposito en
efectivo (San
oo o0 | og 112000 | I | I | B | B | o000
Llolleo)
Deposito en
chocivo | 08-112023 | | | I | BN | BN | o000
(Casablanca)
ove |8112020 | S | I | N | B | 500000
(Vale vista) T
TOTAL 59.600.000

Fuente: Elaboracién propia en base a la informacién proporcionada por la DAF de la Municipalidad de Algarrobo.

Ahora bien, solicitadas las nédminas de pago a
proveedores mediante transferencias electronicas desde la cuenta la cuenta corriente
N , denominada Fondos Ordinarios, mantenida en el
Direccion de Administracion y Finanzas de la Municipalidad de Algarrobo, proporcioné
una serie de archivadores con las ndminas de pago impresas, obtenidas desde la

pagina web del
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Tesoreria Municipal, que respaldan dichos pagos, no obstante, esos documentos se
encuentran adulterados.

Asimismo, se solicito al ||| G
mediante la DAF del municipio, los certificados de pago bancarios que compone cada
una de las ndminas de pago de proveedores listadas en el Anexo N° 2, determinandose
que, en los respaldos mantenidos por Tesoreria Municipal, fueron ocultadas las
transferencias realizadas a las personas o proveedores detallados en la tabla N° 3.

En efecto, se constaté que desde Tesoreria
Municipal, a cargo de doina , se efectuaba el pago de nébminas
de proveedores mediante la pagina web del , acorde al procedimiento
sefalado precedentemente, incluyendo las personas o proveedores que se listaron en
la tabla N° 3, no obstante, al imprimir dichas néminas y presentarlas a los apoderados
bancarios del municipio, se modificaba el monto total a pagar, y se modificaba el archivo
PDF, eliminando la transferencia al tercero que no presté servicios al municipio,
situacion que no fue advertida por las personas que autorizaban los pagos, que se
detallan en el mismo Anexo N° 2.

Lo anterior, por cuanto al momento de aprobar
la transaccion con el “token”, a través de la pagina web del , los

apoderados bancarios si tuvieron a la vista la inclusién de las citadas personas o
proveedores que no prestaron servicios al municipio.

Ademas, se debe anotar que, cotejados los
registros mantenidos por el Servicio de Registro Civil e Identificacion (SRCel), se
identificé que los sefiores
son sobrino y primo del ex Alcalde personas a las cuales
se les transfirié un total de $137.500.000 y $125.200.000, respectivamente, sin haber
prestado servicios en el municipio.

Asi también, cabe precisar que mediante
declaracion tomada por el personal competente de esta Sede Regional el dia 19 de
diciembre de 2023, a don i Director suplente de Administracion
y Finanzas, sefal6 que el martes 7 de noviembre del mismo afo, a raiz de que una
persona contratada a honorarios le indicé que no le han pagado sus servicios, derivo a
esa persona a comunicarse con la Tesoreria, pero ese dia, dofia
i no asistié al municipio, por lo que procedi6 a revisar la situacion, percatandose
de que el pago de esa servidora si estaba cargado en el sistema, solo que se hizo mas

tarde en otra nomina de pago de proveedores, por lo que el desembolso debia salir al
dia siguiente, no habiendo problema en ese caso.

Agrega, que producto de dicha revision, se
percaté de que en la ndmina en la cual la servidora reclamante no aparecia, al final de
ese documento, habia dos nombres con montos que llamaban la atencion, por lo que
le solicitd a los funcionarios de la unidad que revisaran dichos pagos.

A raiz de lo anterior, efectué un llamado
telefonico a dofia || rzra exconerle la situacion y preguntarle
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un error del sistema y que ella iba a hablar con la ejecutiva del para que
reversara los pagos de dicha nomina.

sobre los hechos, quien le sefial6é que lo iba revisar, ante lo cual Iuecl;o le indico que fue

Anade, ademas, que producto de aquello,
procedié a revisar otras ndminas de pago, encontrando nuevamente a dos personas

que no correspondian ser agregadas, por lo cual traté de comunicarse nuevamente con
la sefior , Sin obtener respuesta telefonica.
Precisa igualmente que, al dia siguiente, dofia

I o asistio a trabajar, lo que le dio una alerta y expuso el tema con la
Administradora Municipal, doia , con quien procedi6 a efectuar

una denuncia a la Policia de Investigaciones.

5.b. Sobre funcionarios que aprobaron las néminas bancarias.

En virtud de lo sefialado previamente, se
verifico que las citadas néminas de pago de proveedores mediante transferencias
electrénicas modificadas por dofia fueron aprobadas tanto por
su persona, como por el ex Alcalde, or los apoderados
bancarios, dofa , €X
Directora de Ila Direccion de Desarrollo Juridico,
respectivamente.

y ex Director

En efecto, y segun lo cotejado en las ndminas
de pago de proveedores mantenidas en Tesoreria Municipal, las cuales respaldaban
los desembolsos cuestionados, dichos documentos discrepaban tanto en la cantidad
de transferencias como en la sumatoria total de las mismas, y ademas al ser
comparadas con el monto cursado por la Tesoreria Municipal a través de la pagina web
del , tal como se demuestra en el citado Anexo N° 2, sin perjuicio de ello,
los citados apoderados dieron su autorizacion sin tomar las medidas de control, para
resguardar que tales giros se efectuaran de manera correcta.

Sobre los puntos 5.a y 5.b, se debe recordar
que, en virtud del principio de legalidad consagrado en los articulos 6° y 7° de la Carta
Fundamental, 5° de la Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado y 56 de la aludida ley N° 10.336, los servicios publicos deben
actuar con estricta sujecion a las atribuciones que el ordenamiento juridico les confiere,
y en particular en el caso de la especie, deben velar por la eficiente e idonea
administracidon de los recursos publicos, respetando las normas sobre Administracion
Financiera del Estado contenidas en el Decreto Ley N° 1.263 de 1975.

A mayor abundamiento, en el caso de los
directivos publicos éstos tienen deberes y obligaciones adicionales, asociadas al
principio de jerarquia y a su condicion de tales, las que estan contenidas en la ley
N° 18.575 y, en el caso de los directivos municipales, contenidas tanto en la citada ley
N° 18.883, como en la propia ley N° 18.695.
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Conforme a estas normativas, es una
obligacién ineludible para los directivos controlar la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los fines y objetivos establecidos en la entidad, como también la
legalidad y oportunidad de las actuaciones en el respectivo municipio.

Sobre este punto, conviene recordar que el
principio de probidad, consagrado en el inciso primero del articulo 8° de la Constitucion
Politica de la Republica, consiste en observar una conducta funcionaria intachable y un
desempeio honesto y leal de su cargo, con preeminencia del interés general sobre el
particular, segun asi lo define el inciso segundo del articulo 52 de la ya citada ley
N° 18.575; norma esta ultima que ordena que tanto las autoridades como los
funcionarios de la Administracién del Estado se deben someter a él.

Respecto a los numerales 5.a y 5.b, en su
respuesta, la entidad comunal informa que actualmente estas materias se encuentran
en un sumario administrativo a cargo de la Contraloria Regional de Valparaiso.

En efecto, tal como se indica en el siguiente
numeral 5.c, de este informe, atendidos los hechos constatados, esta Sede Regional
mediante la resolucion exenta N° PD00832, de 22, de noviembre 2023, inicidé un
sumario administrativo, con el fin de determinar las eventuales responsabilidades de
los involucrados, por lo que el presente Informe Final se remitira al fiscal a cargo de
dicha investigacion.

En este contexto, ambas observaciones se
mantienen. Ademas, considerando que los hechos en analisis podrian revestir
caracteres de delito, se remitira una copia del Informe Final a la Fiscalia Regional de
Valparaiso del Ministerio Publico, para su conocimiento y fines a que haya lugar, puesto
que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 83 de la Constitucién Politica de
la Republica, y 1° de la ley N° 19.640, Organica Constitucional del Ministerio Publico,
es a dicha entidad a la que compete, en forma exclusiva, dirigir la investigacion de los
hechos constitutivos de delito, los que determinen la participacion punible y los que
acrediten la inocencia del imputado.

Asimismo, esta Sede Regional estima
pertinente remitir copia del presente Informe Final al Consejo de Defensa del Estado,
atendida la querella presentada en Causa Rol N° — sobre estas mismas
materias.

5.c. Sobre situacion funcionaria y disciplinaria de los involucrados.

Al respecto, cabe precisar que mediante el
decreto N° P5120, de 10 de noviembre de 2023, la entidad comunal instruyé una
investigacion sumaria en contra de dofia _ a fin de determinar
eventuales responsabilidades administrativas, toda vez que se ausento de sus labores
de forma injustificada los dias 7, 8, 9 y 10 de noviembre de 2023.

Luego, a través del decreto N° P139, de 8 de
enero de 2024, se resuelve dicho proceso aplicando a la sefialada funcionaria la medida
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disciplinaria de destitucién, descrita en el articulo 123, de la ley N° 18.883, que aprueba
el Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales.

No obstante, por el decreto N° P510, de 26 de
enero de 2024, que declara el término de la investigacion sumaria y que confirma la
medida de destitucion, precisa que se suspenden los efectos de ese acto administrativo,
los que se haran efectivos una vez que dofa finalice su fuero
maternal o se acoja el desafuero respectivo ante el Juez del Trabajo que corresponda
(aplica criterio contenido en el dictamen N° E127266 de 2021, de la Contraloria
General).

En atencion a lo expuesto, corresponde que
ese municipio informe si ha adoptado medidas en relacion con la situacion funcionaria
de dona , detallando aquellas, si asi procediere.

Por su parte, por el decreto alcaldicio N°5.376,
de 28 de noviembre de 2023, la entidad comunal aceptd la renuncia voluntaria del
Alcalde don _ declarando vacante el cargo desde el 24 de
igual mes y ano.

Ahora, revisados los antecedentes registrados
en el Sistema de Informacién y Control del Personal de la Administracion del Estado
- SIAPER- que mantiene esta Entidad Fiscalizadora, se advierte que dofa

y don | orcscntaron sus renuncias
voluntarias a contar del 31 de diciembre y 16 de diciembre de 2023, respectivamente.

Sin perjuicio de ello, cabe senalar que el
articulo 153, letra b), de laley N° 18.883, dispone que la responsabilidad administrativa
del funcionario se extingue, entre otras causales, por haber cesado en sus funciones,
sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso final de su articulo 145.

Esta ultima disposicion prescribe que, si se
encontrare en tramitacién un sumario administrativo en el que estuviere involucrado un
funcionario, y este cesare en sus funciones, el procedimiento debera continuarse hasta
su normal término, anotandose en su hoja de vida la sancién que el mérito del sumario
determine.

En ese sentido, es del caso indicar que esta
Entidad de Control, mediante el dictamen N° 28.705, de 2016, entre otros, ha sostenido
que el alcance de la expresidn "si se encontrare en tramitacion", que emplea el
mencionado inciso final del articulo 145, se refiere al instante en que se emite la
resolucion exenta que ordena la instruccién del respectivo proceso sumarial.

En ese contexto, cumple con hacer presente
que, atendido los hechos constatados en los numerales 5.a y 5.b, precedentes, esta
Sede Regional mediante la resolucion exenta N° PD00832, de 22, de noviembre 2023,
inici6 un sumario administrativo, con el fin de determinar las eventuales
responsabilidades de los involucrados.
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En su contestacién, el municipio precisa que
mediante el decreto alcaldicio N° P510, de 26 de enero de 2024, se declara el término
de la investigacion sumaria iniciada a traveés del decreto alcaldicio N° P5120, de 10 de
noviembre de 2023, donde se confirma la medida disciplinaria de destitucion y se
solicita comenzar con el procedimiento de desafuero de dofa _
a fin de que el Juez del Trabajo competente lo autorice.

En este sentido la entidad edilicia adjunta el
ingreso de la causa Rol N° |l a' Juzoado de Letras de Casablanca.

En consideraciéon a que la medida adoptada
por la entidad edilicia se encuentra en desarrollo, se mantiene la objecion.

6. Sobre la contratacién a honorarios de don_, para la confeccion

de conciliaciones bancarias.

6.a. Al respecto, mediante los decretos
alcaldicios que se listan seguidamente, se contratdé a honorarios al sefior
con el fin de efectuar las siguientes labores, segun se estipula en las clausulas

segundas de los mismos:

- Analisis y revision de los programas de fondos de terceros, saldos y su
respectiva distribucion;

- Creacion de planilla general sobre presupuestos y ejecucion de los programas
con el fin de tener saldos actuales disponibles;

- Conciliacion bancaria de las cuentas corrientes;

- Respuestas a la Contraloria;

- Analisis y ajustes contables;

- Elaboracion de declaraciones juradas;

- Elaboracion de informes presupuestarios y financieros;

- Apoyo en modificaciones presupuestarias y presupuestarias internas;

- Otras labores que su jefatura directa estime conveniente, y;

- Control, supervision y analisis PCI, grandes contribuyentes (a excepcion de la
contratacién aprobada mediante el decreto alcaldicio N° 1.826, de 5 de mayo de
2022).

Tabla N° 6: Contrataciones a honorarios de don_.

DECRETO DURACION DEL MONTO
ALCALDICIO FECHA CONTRATO BRUTO
N° DESDE HASTA | MENSUAL ($)
1.826 05-05-2022 | 01-04-2022 | 31-08-2022 1.400.000
3.436 21-09-2022 | 01-09-2022 | 31-12-2022 1.600.000
751 15-02-2023 | 01-01-2023 | 30-04-2023 1.600.000
2.747 (*) 08-06-2023 | 01-05-2023 | 31-12-2023 1.800.000

Fuente: Elaboracion propia en base a los contratos a honorarios del citado servidor, dispuestos
por la Municipalidad de Algarrobo.
(*) Contrato se puso término anticipado mediante decreto alcaldicio N° 5.518, de 7 de diciembre

de 2023, a contar del 5 de diciembre de la misma anualidad.
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Ahora bien, revisados los decretos de pago
que se listan seguidamente, los cuales totalizan $34.200.000, en ellos, el citado servidor
presento informes mensuales de actividades, en los cuales adjunta respaldo de las
labores realizadas, no obstante, en ninguno de ellos aporta antecedentes de las tareas
relacionadas con las conciliaciones bancarias, sin perjuicio de ello, el municipio efectu6
el desembolso integro pactado en las respectivas contrataciones.

Lo anterior, toma relevancia en virtud del
atraso en la confeccion de los procesos conciliatorios de la cuenta corriente
, denominada Fondos Ordinarios, mantenida en el

Tabla N° 7: Decretos de pago por servicios a honorarios de don ||| G

DECRETO
ALCALDICIO
DECRETO
Ne FECHA MONTO QUE MES DE )
DE Z’?GO FECHA | BoLETA| BOLETA ) APRUEBA | PRESTACION | OBSERVACION
CONTRATACI
ON

1006 11-05-2022 | 12 | 05-05-2022 | 1.400.000 1826 Abril 2022
1244 31-05-2022 | 13 | 31-05-2022 | 1.400.000 1826 Mayo 2022
1601 30-06-2022 | 14 | 29-06-2022 | 1.400.000 1826 Junio 2022
2157 02-08-2022 | 15 | 01-08-2022 | 1.400.000 1826 Julio 2022
2535 31-08-2022 | 19 | 30-08-2023 | 1.400.000 1826 Agosto 2022
2997 30-09-2022 | 21 30-09-2022 |  1.600.000 3436 Segbezrgbre
3451 03-11-2022 | 25 | 02-11-2022 | 1.600.000 3436 Octubre 2022
3915 30-11-2022 | 28 | 30-11-2022 | 1.600.000 3436 No‘égzrzbre
4351 30-12-2022 | 33 | 30-12-2022 | 1.600.000 3436 Diciembre 2022 | N se aportan
365 16-02-2023 | 36 | 13-02-2023 | 1.600.000 751 Enero 2023 antecedentes

sobre labores
554 28-02-2023 | 38 | 28-02-2023 | 1.600.000 751 Febrero 2023 :

realizadas para
960 31-03-2023 | 39 | 31-03-2023 | 1.600.000 751 Marzo 2023 conciliacion
1347 30-04-2023 41 30-04-2022 | 1.600.000 751 Abril 2023 bancaria
2219 13-06-2023 | 45 | 08-06-2023 | 1.800.000 2747 Mayo 2023
2516 30-06-2023 | 46 | 30-06-2023 | 1.800.000 2747 Junio 2023
2962 31-07-2023 | 48 | 31-07-2023 | 1.800.000 2747 Julio 2023
3574 31-08-2023 | 50 | 31-08-2023 | 1.800.000 2747 Agosto 2023
4075 02-10-2023 | 52 | 29-11-2023 | 1.800.000 2747 Se%ezmsbre
4686 02-11-2023 | 54 | 31-10-2023 | 1.800.000 2747 Octubre 2023
5211 | 30-11-2023 | 56 | 30-11-2023 | 1.800.000 2747 N°‘£i§£"3bre
5734 26-12-2023 | 59 | 22-12-2023 | 1.800.000 2747 Diciembre 2023
TOTAL 34.200.000

Fuente: Elaboracién propia en base a los citados decretos de pago y sus respaldos, proporcionados por el municipio.

Sobre la materia se debe anotar que la
clausula quinta de las contrataciones, indican que en caso de que, por cualquier causa
imputable al prestador, la prestacion del servicio debe ser interrumpida, la liquidacion
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de los emolumentos se efectuara en forma proporcional al tiempo efectivamente
dedicado a las labores contratadas.

Asimismo, cabe sefialar que la clausula sexta
de la totalidad de las convenciones precisa que el cumplimiento, fiscalizacién y
supervision del servicio encomendado al seﬁor_, debera ser realizado por
el Director de Administracion y Finanzas, responsable de la contratacion, lo que en la
especie, no acontecio.

De este modo, se debe advertir que el pacto
por el cual la Administracién contrata los servicios de una persona bajo la aludida
modalidad constituye el marco de los derechos y obligaciones de quienes lo celebran,
de tal manera que resulta igualmente vinculante para ambas partes, en armonia con lo
dispuesto en el articulo 1545 del Codigo Civil, que les exige cefiirse estrictamente a los
términos convenidos (aplica criterio contenido en el dictamen N° 63.521, de 2014, de la
Contraloria General).

Igualmente, se debe consignar que, conforme
con lo concluido por la jurisprudencia administrativa, contenida entre otros, en los
dictamenes N° 74.674, de 2015 y 181, de 2016, en el caso de los contratos a
honorarios, la autoridad debera velar por el cumplimiento de los principios de eficiencia,
eficacia, y correcta administracion de los medios publicos, consagrados en los articulos
3° y 5° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, disponiendo de las medidas necesarias para verificar la
realizacion de las tareas que se detallen y encomienden a una persona en los
respectivos pactos, o que no ocurrié en la especie.

Asi, aparece de manifiesto que ese tipo de
contrataciones, por su naturaleza intrinseca, deben cefiirse estrictamente a los términos
convenidos, cuyos desembolsos debieron contar con el respaldo documental
respectivo, requiriendo la autoridad y funcionarios involucrados de las medidas
necesarias para verificar la realizacion de las tareas que se detallen en los respectivos
pactos, situacion que no acontece en la especie.

Lo expuesto infringe el articulo 2°, letra c), de
la resolucion N° 30, de 2015, de este origen, el cual indica que la rendicion de cuentas
debe estar constituida por los egresos con la documentacion auténtica o la relacion y
ubicacion de esta cuando proceda, que acrediten todos los desembolsos realizados, y
lo sefalado en el articulo 10 del mismo texto legal, que dispone que el expediente de
rendicidon de cuentas debe acreditar las operaciones informadas, correspondientes a
una rendicion especifica.

Ademas, transgrede lo dispuesto en el decreto
ley N° 1.263, de 1975, que en su articulo 55 establece que los ingresos y gastos de los
servicios o del Estado deberan contar con el respaldo de la documentacion original que
justifique tales operaciones y que acredite el cumplimiento de las leyes tributarias, de
ejecucion presupuestaria y de cualquier otro requisito que exijan los reglamentos vy
leyes especiales sobre la materia, ademas de lo dispuesto en los articulos 95 y
siguientes de la citada ley N° 10.336.
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El municipio informa en su contestacion, que
mediante el decreto alcaldicio N° 724, de 8 de abril de 2024, se instruyé un sumario
administrativo sobre la materia, a fin de determinar las responsabilidades
administrativas, motivos por los cuales se mantiene el reproche.

6.b. De igual forma, cabe reiterar que
mediante el decreto alcaldicio N° 5.518, de 7 de diciembre de 2023, se puso término
anticipado a la ultima convencién suscrita con el citado servidor, a contar del 5 de
diciembre de la misma anualidad.

No obstante, por el decreto de pago N° 5.734,
de 2023, la entidad comunal efectué el desembolso por $1.800.000, por las
prestaciones realizadas en diciembre de 2023 por el seﬁor_, sin perjuicio
que no efectud labores por el mes completo.

Lo anterior vulnera los anotados articulos 2°,
letra c), y 10, de la resolucion N° 30, de 2015, de este origen, ademas, cabe hacer
presente los ya citados dictamenes N° 74.674, de 2015 y 181, de 2016, los cuales
sefalan que en el caso de los contratos a honorarios, la autoridad debera velar por el
cumplimiento de los principios de eficiencia, eficacia, y correcta administracion de los
medios publicos, consagrados en los articulos 3° y 5°, de la ley N° 18.575, disponiendo
de las medidas necesarias para verificar la realizacion de las tareas que se detallen y
encomienden a una persona en los respectivos pactos, o que no ocurrio en la situacion
examinada.

En su respuesta, el ente comunal indica que
esta materia se incluira en el sumario administrativo iniciado mediante el decreto
alcaldicio N° 724, de 2024, sefialando que ademas se notificé a don

de la devolucion de dinero por pagos de honorarios en exceso, a traves del oficio
N° 159, de 21 de marzo de 2024.

Sin perjuicio de las medidas informadas por
parte del municipio, las cuales se encuentran en proceso, se mantiene la observacion.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, la Municipalidad de Algarrobo no entrego
antecedentes que hayan permitido subsanar lo expuesto en el Preinforme de
Observaciones N° 118, de 2024.

En cuanto a las objeciones que se mantienen,
se deberan adoptar las medidas y acciones pertinentes con el objeto de dar estricto
cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las cuales se
estima necesario considerar, a lo menos, las siguientes:

1. Respecto a lo observado en el numeral
5.a, se comprobo que la funcionaria , en su calidad de Tesorera
Municipal, entre el 1 de junio de 2021 al 7 de noviembre de 2023, efectuo durante ese
periodo un total de 107 transferencias bancarias por la suma de $1.193.292.004, por
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concepto de pago a personas y proveedores que no prestaron servicios ni tenian

vinculo contractual con el municipio (AC), no obstante, se advirtié que 2 transferencias
por la suma de $30.000.000.

bancarias fueron rechazadas por el
A su vez, se determind que tres personas que
iercibieron iarte de estas transferencias bancarias -senores

, y - efectuaron devoluciones por
un total de $59.600.000.

Ademas, se constato que los sefores

I — quienes aparecen percibiendo
transferencias bancarias por un total de 137.500.000 y $125.200.000,

respectivamente, y sin haber prestado servicios en el municipio, tienen vinculos
familiares en calidad de sobrino y primo del Alcalde de la época, don

Las situaciones descritas infringen el principio
de legalidad consagrado en los articulos 6° y 7° de la Carta Fundamental, 5° de la Ley
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado y 56 de
la aludida ley N° 10.336. Asimismo, vulneran el principio de probidad, consagrado en el
inciso primero del articulo 8° de la Constitucion Politica de la Republica, sobre observar
una conducta funcionaria intachable y un desempefio honesto y leal de su cargo, con
preeminencia del interés general sobre el particular, segun lo define el inciso segundo
del articulo 52 de la ley N° 18.575.

Cabe indicar que esta Sede Regional se
encuentra instruyendo un sumario administrativo por los hechos observados
precedentemente, el cual fue iniciado mediante la resolucion exenta N°PD00832, de 22
de noviembre 2023.

2. Sobre lo observado en el numeral 5.b,
se advirti6 que las ndéminas de pago de proveedores mediante transferencias
electronicas a favor de personas que no prestaron servicios en el municipio cuyo monto
ascendié a la suma de $1.193.292.004, elaboradas por la Tesorera Municipal dofa
, fueron aprobadas tanto por la citada servidora como por el ex
or los apoderados bancarios, dofia
, ex Directora de la
Direccion de Desarrollo Comunal y ex Director Juridico, respectivamente, sin que
dichos servidores hayan tomado las medidas de control suficientes para resguardar que
tales giros se efectuaran de manera correcta (AC).

Atendidas las conclusiones 1y 2, precedentes,
corresponde que la Municipalidad de Algarrobo adopte las medidas de control
pertinentes y necesarias a fin de que este tipo de situaciones no vuelvan a acontecer,
no obstante, los antecedentes respectivos junto al presente informe final seran
remitidos al fiscal del sumario administrativo que instruye esta Sede Regional.
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Ademas, considerando que los hechos en
analisis estan siendo investigados por el Ministerio Publico, se enviara una copia del
presente Informe Final para su conocimiento y fines a que haya lugar.

Asimismo, se remitira copia del presente
Informe Final al Consejo de Defensa del Estado, atendida la querella presentada en
Causa Rol N° , Sobre estas mismas materias.

Finalmente, esta Sede Regional procedera a
formular el reparo pertinente en el Tribunal de Cuentas de la Contraloria General, en
conformidad a los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, Organica Constitucional
de la Contraloria General de la Republica.

3. En cuanto a lo observado en el numeral
5.c, se advirtid que la Municipalidad de Algarrobo instruyd una investigacién sumaria,
toda vez que dofa ﬁ se ausentd injustificadamente de sus
labores los dias 7, 8, 9 y 10 de noviembre de 2023, cuyo resultado fue la medida de
destitucion, segun consta en el decreto N° P510, de 2024, la cual solo puede hacerse
efectiva una vez que la citada funcionaria finalice su fuero maternal o se acoja el
desafuero respectivo ante el Juez del Trabajo que corresponda (C), por lo que la entidad
debera acompanar los antecedentes del efectivo ingreso y tramitacion de esta solicitud,

como también del avance y/o resultado de dicho procedimiento, lo cual debera acreditar
en un plazo de 60 dias habiles a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

4. Respecto a lo observado en los
numerales 1.1.a, y 1.1.b, donde se comprobo que el municipio no cuenta con manuales
que describan los procedimientos administrativos relacionados con la tesoreria
municipal, ni de procesos de pago mediante transferencias electrénicas de las ndminas
de proveedores, como tampoco con manuales que regulen el manejo de cuentas
corrientes bancarias, la elaboracién de conciliaciones, la operacion de los fondos fijos
y el funcionamiento de la caja en el municipio (C), la entidad debera acreditar la
elaboracién de los referidos documentos junto con la modificacion del Reglamento
Interno Municipal, incorporando las funciones de la Tesoreria Municipal, cuyo avance
debera acreditar en el plazo de 60 dias habiles, a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR.

5. En cuanto a lo reprochado en el numeral
1.2., se advirtidé la ausencia de registro en el Sistema de Informacién y Control del
Personal de la Administracion del Estado, SIAPER, de los contratos a honorarios
suscritos con don _ (MC), por lo que el municipio debera efectuar el
registro en dicho sistema informatico de los contratos a honorarios ya sefalados, lo cual
sera validado por la Direccion de Control, quien informara de ello mediante el Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR.

6. Sobre lo observado en el numeral 2., se
comprobé que la Municipalidad de Algarrobo no formalizd mediante un acto
administrativo el nombramiento de dofa como Tesorera
Municipal durante el periodo que ejercio tales labores (C), por lo que corresponde que
el municipio adopte las medidas pertinentes a fin de evitar la reiteracion de estos
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hechos, sin perjuicio de afinar el procedimiento disciplinario instruido mediante el
decreto alcaldicio N° 723, de 8 de abril de 2024, cuyo resultado sera informado a la
Unidad de Seguimiento de Fiscalia de la Contraloria General de la Republica.

7. Respecto a lo observado en el numeral
3.a., se comprobod que la Municipalidad de Algarrobo no ha efectuado las conciliaciones
bancarias de la cuenta corriente N° , Fondos Ordinarios, del

—, siendo la ultima de ellas, la elaborada con fecha 31 de enero de 2021, situacion
que fue advertida por esta Contraloria Regional en el Informe Final N° 906, de 2021,
(C), por lo que esa entidad comunal debera acreditar la regularizacion del citado
proceso conciliatorio, cuyos avances debera informar en un plazo de 60 dias habiles a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento CGR.

8. En el numeral 3.b., se advirti6 las
debilidades del sistema informatico proporcionado por la empresa Amisoft para la
elaboracién de las conciliaciones bancarias, efectuandose tal proceso mediante
planillas Excel, situacién que también fue advertida por esta Sede Regional en el
Informe Final N° 85, de 2021, (C), por lo que corresponde que el municipio informe el
estado actual en que se encuentra el sistema Amisoft para la confeccién de las
conciliaciones bancarias, lo que sera informado en un plazo de 60 dias habiles
mediante el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

Sin perjuicio de lo anterior, y atendido que esa
municipalidad ha iniciado un proceso disciplinario mediante el decreto alcaldicio N° 724,
de 2024, por los reproches sefialados en las conclusiones N° 7 y 8, precedentes,
corresponde que informe su resultado a la Unidad de Seguimiento de Fiscalia de este
Organismo de Control.

9. En cuanto a lo observado en el numeral
4.b, se advirti6 que las ndminas de pago a proveedores efectuadas mediante
transferencias bancarias obtenidas a través del sistema de Amisoft, no se encuentran
protegidas desde su origen, con objeto de evitar posibles adulteraciones, situacién que
se demuestra en el Anexo N°1 del presente documento, (C), por lo que la entidad
edilicia debera concretar las medidas que se encuentra adoptando, en orden a que el
nuevo proceso licitatorio del sistema informatico le permita proteger las néminas de
pago, cuyo avance debera acreditar en un plazo de 60 dias habiles, mediante en el
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

10. En lo referente a lo observado en el
numeral 4.c, se constatd que el Alcalde de la época, sefio
habria intervenido los procesos disciplinarios iniciados mediante los decretos
alcaldicios N° 1.095 y 1.096, ambos de 2021, relacionados con la empresa Amisoft, la
cual tuvo acceso a informacion y antecedentes previos al lamado de la licitacion publica
“Servicio de arriendo de software y soporte computacional”, presionando al fiscal del
citado proceso para direccionar el resultado a su conveniencia (C), por lo que esa
entidad debera concretar el sumario administrativo que instruye mediante el decreto
alcaldicio N° 722 de 2024, remitiendo a este Organismo Contralor el acto administrativo
que lo afine.

11. Respecto a lo observado en el numeral
6.a, se comprobd que la Municipalidad de Algarrobo contrat6 a honorarios en 4
ocasiones a don H pagando un total de $34.200.000, para efectuar
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diversas labores, entre ellas, la de elaborar las conciliaciones bancarias, no obstante,
se advirti6 que los informes de actividades presentados por dicho servidor no
demuestran que haya realizado dicha funcion, situacion que toma relevancia atendido
el atraso que existe en la confeccion de ese proceso; ademas, en el numeral 6.b, se
verificd que la contratacién del citado servidor aprobada mediante el decreto alcaldicio
N° 2.747, de 2023, fue pagada en su totalidad por los servicios prestados en el mes de
diciembre de ese afio, por $1.800.000, a pesar de que el municipio puso término
anticipado al contrato a contar del 5 de diciembre de 2023, (C), por lo que esa entidad
debera informar acerca de las gestiones efectuadas en cuanto a la devolucion de los
montos pagados en exceso al anotado sefior || l]. ivnto con remitir el acto
administrativo que afine el sumario administrativo iniciado sobre estas materias, todo lo
cual debera acreditar en un plazo de 60 dias habiles mediante el Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR.

Sin perjuicio de lo expuesto, esta Sede
Regional procedera a formular el reparo pertinente por la citada suma pagada en
exceso al citado servidor.

Finalmente, para aquellas observaciones que
se mantienen, que fueron catalogadas como AC y/o C, identificadas en el “Informe de
Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el Anexo N° 3, las medidas
que al efecto implemente el municipio, deberan acreditarse y documentarse en el
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de Control puso a disposicién
de las entidades publicas, segun lo dispuesto en el oficio N° 14.100, de 6 de junio de
2018, de este origen en un plazo de 60 dias habiles, o aquel menor que se haya
indicado, contado desde la recepcion del presente informe.

Respecto de aquellas observaciones que se
mantienen y que fueron categorizadas como MC y/o LC en el citado “Informe de Estado
de Observaciones”, el cumplimiento de las acciones correctivas requeridas debera ser
informado por las unidades responsables a la Direccion de Control, a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, quien a su vez debera
acreditar y validar en los siguientes 30 dias habiles la informacion cargada en la ya
mencionada plataforma, de conformidad a lo establecido en el aludido oficio N° 14.100,
de 2018.

Remitase el presente informe al Alcalde, a la
Secretaria Municipal y a la Directora de Control, todos de la Municipalidad de Algarrobo;
a la Fiscalia Regional de Valparaiso del Ministerio Publico; al Consejo de Defensa del
Estado; a la Unidad de Seguimiento de Fiscalia de la Contraloria General; y a las
Unidades Juridica, de Planificacién de Control Externo y de Seguimiento, todas de esta
Sede Regional.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electréonicamente por:

Nombre: [VICTOR RIVERA OLGUIN

Cargo: Jefe de Unidad de Control Externo
Fecha: 14/05/2024
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Anexo N° 1

Ejemplo de adulteracién de ndmina de pago de proveedores obtenida en formato
PDF.

- Se obtiene la ndmina de pago desde el sistema Amisoft.

- Se modifica el primer registro, se cambia el monto de $95.000 a $950.000.

- Se confirma la modificacion anterior.
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Anexo N° 2

Nominas de pago de proveedores adulteradas por dofia _

MONTO DE LA

NOMINA . FORMA DE N° DE MONTO .
N° FECHA NOI(\gI)NA AUTORIZADOR RUT NOMBRE ABONG CUENTA BANCO ) OBSERVACION
8809369 | 17-03-2022 13.695.030 Cuenta 9.386.584
Corriente
8828720 | 24-03-2022 7.149.505 Cuenta 1.491.750
Corriente
Cuenta 6.029.420
Corriente
8832545 | 25-03-2022 79.635.825 Cuenta 1.500.000
Corriente
Cuenta 5.970.580
Corriente
St
8863712 | 05-04-2022 59.749.465 Suonta
ue 2.000.000
Corriente
C%"fﬁg;?e 4.998.356
8926069 | 27-04-2022 77.717.725
Cuenta
- 5.122.367
Corriente
C%‘:ﬁg;?e 5.122.367
8959242 | 06-05-2022 25.727.571 S onta
ue 4.998.356
Corriente
8960811 | 06-05-2022 38.481.743 Cuenta 20.000.000
Corriente
Cuenta 12.000.000
Corriente
9049715 | 06-06-2022 39.719.887 Cuenta 8.500.000
Corriente
Cuenta 9.500.000
Corriente
C%‘r‘ﬁgft‘e 10.000.000
9049723 | 06-06-2022 65.150.359 = onta
: 10.000.000
Corriente
9142067 | 07-07-2022 96.852.474 Cuenta 15.000.000
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. MONTO DE LA
NOMINA : FORMA DE N° DE MONTO )
Ne FECHA NO?gI)NA AUTORIZADOR RUT NOMBRE ABONG CUENTA BANCO ) OBSERVACION
Cuenta 15.000.000
Corriente
Cuenta 20.000.000
Corriente
9233832 | 05-08-2022 60.426.398 Cuenta 7.000.000
Corriente
Cuenta 8.200.000
Corriente
CCol#s(:;?e 8.000.000
9233818 | 05-08-2022 60.520.057 Sont
uenta 20.000.000
Corriente
9259249 | 16-08-2022 27.259.075 Cuenta 2.220.163
Corriente
C%L:ﬁg:w?e 15.000.000
9327072 | 06-09-2022 29.693.706 ot
: 8.200.000
Corriente
St
9327051 | 06-09-2022 37.814.434 Sonta
ue 15.000.000
Corriente
9332667 | 08-09-2022 17.125.126 Cuenta 8.000.000
Corriente
9332672 | 08-09-2022 25.255.069 Cuenta 7.000.000
Corriente
9347184 | 13-09-2022 24.641.065 Cuenta 11.000.000
Corriente
Cuenta 8.200.000
Corriente
9431215 | 11-10-2022 56.149.637 Cuenta 7.000.000
Corriente
Cuenta 15.000.000
Corriente
9431440 | 11-10-2022 24.725.847 Cuenta 15.000.000
Corriente
9463573 | 20-10-2022 60.303.398 Cuenta 15.000.000
Corriente
9479258 | 26-10-2022 6.688.137 Cuenta 3.012.061
Corriente
9530350 | 11-11-2022 48.086.578 Cuenta 15.000.000
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- MONTO DE LA
NOMINA : FORMA DE N° DE MONTO )
Ne FECHA NO?gI)NA AUTORIZADOR RUT NOMBRE ABONO CUENTA BANCO ) OBSERVACION
Cuenta 8.200.000
Corriente
Cuenta 15.000.000
Corriente
St
9537400 | 15-11-2022 119.082.473 Suonta
ue 15.000.000
Corriente
9543215 | 16-11-2022 39.687.244 Cuenta Vista 9.650.000
Cuenta 15.000.000
Corriente
Cuenta 8.200.000
Corriente
9610680 | 06-12-2022 68.346.806 Pago rechazado
Cuenta por el banco por
Corri 15.000.000 error en el
orriente 5
numero de la
cuenta corriente
Cuenta 15.000.000
Corriente
9621121 | 09-12-2022 62.383.956 Cuenta 9.650.000
Corriente
Cuenta 15.000.000
Corriente
9656296 | 20-12-2022 73.453.234 Cuenta 9.650.000
Corriente
9678459 | 26-12-2022 72.461.009 Cuenta 2.490.000
Corriente
9715509 | 03-01-2023 151.126.561 Cuenta 15.000.000
Corriente
Cuenta 15.000.000
Corriente
9726880 | 06-01-2023 72.858.340 Cuenta 8.200.000
Corriente
Cuenta 15.000.000
Corriente
St
9734177 | 10-01-2023 88.395.358 Sonta
u 15.000.000
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MONTO DE LA

NOMINA : FORMA DE N° DE MONTO )
Ne FECHA NO?gI)NA AUTORIZADOR RUT NOMBRE ABONO CUENTA BANCO ) OBSERVACION
Cuenta 8.200.000
Corriente
9835216,00 | 16-02-2023 61.448.655 Cuenta 11.750.000
Corriente
Cuenta 12.000.000
Corriente
9842440 | 20-02-2023 74.169.921 Cuenta 11.500.000
Corriente
Cuenta 9.650.000
Corriente
9884081 | 06-03-2023 67.135.782 Cuenta 12.500.000
Corriente
Cuenta 8.200.000
Corriente
C%L:ﬁg:w?e 11.750.000
9902007 | 13-03-2023 63.037.649 = onta
: 11.750.000
Corriente
Cuenta 15.000.000
Corriente
9987065 | 10-04-2023 122.669.479 Cuenta 8.200.000
Corriente
Cuenta 15.000.000
Corriente
C%‘;‘ﬁg:]";‘e 15.000.000
29956 | 18-04-2023 41.024.093 ot
uenta 11.750.000
Corriente
C%‘r‘ﬁg;?e 15.000.000
195516 | 08-05-2023 40.864.455 Sonta
ue 8.200.000
Corriente
195412 | 08-05-2023 28.599.546 Cuenta 9.650.000
Corriente
195407 | 08-05-2023 25.991.979 Cuenta 15.000.000
Corriente
229735 | 17-05-2023 42.433.400 Cuenta 15.000.000
Corriente
C%‘;ﬁg;‘i‘e 15.000.000
313512 | 07-06-2023 40.430.191 = onta
9.650.000
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MONTO DE LA

NOMINA : FORMA DE N° DE MONTO )
Ne FECHA NO?gI)NA AUTORIZADOR RUT NOMBRE ABONO CUENTA BANCO ) OBSERVACION
C%‘#ﬁg;";‘e 15.000.000
313407 | 07-06-2023 35.390.991 S ot
uenta 8.200.000
Corriente
318703 | 08-06-2023 28.676.005 Cuenta 15.000.000
Corriente
C%‘r‘r‘fg‘;?e 15.000.000
455694 | 18-07-2023 63.570.995 ot
: 15.000.000
Corriente
Pago rechazado
por el banco ya
que dicha cuenta
493229 | 28-07-2023 76.882.816 Cuenta 15.000.000
Corriente
507414 | 01-08-2023 63.521.593 Cuenta 15.000.000
Corriente
C%‘r‘ﬁg‘;?e 8.500.000
535583 | 07-08-2023 67.277.115 2 ot
: 15.000.000
Corriente
C%‘;‘ﬁg;i‘e 15.000.000
535653 | 07-08-2023 59.847.918 S onta
ue 9.650.000
Corriente
C%‘r‘ﬁgft‘e 7.500.000
549201 | 10-08-2023 37.028.705 = onta
: 9.650.000
Corriente
582819 | 22-08-2023 41.599.019 Cuenta 7.500.000
Corriente
C%‘r‘ﬁg;?e 15.000.000
643308 | 07-09-2023 54.040.884 Suenta
: 8.500.000
Corriente
S
643376 | 07-09-2023 47.883.673 Suonta
9.650.000

Corriente
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o MONTO DE LA
NOMINA ) FORMA DE e — '
N° FECHA NO?gl)NA AUTORIZADOR RUT NOMBRE ABONO CUENTA BANCO ($) OBSERVACION
oorzas | rzoznzs | srrvoser| I | Cooe | R W | 1500000
] Coenia | . [T 5 000 000
746931 10-10-2023 55.022.703 orrient
— Cuenis | R N | 5000000
— Cuents | R NN | 1500000
747000 | 10-10-2023 54.012.569 orent
— Coenia | o [T 000 000
rovse | 25102029 | 1assoos | I | Cuente | | | 15000000
e Cuenis | R | NN | 15000000
839528 07-11-2023 53.582.903 orrient
I Cuents | R NN | 500000
I Cuenie | R | N | 15000000
839476 07-11-2023 52.538.000 orrient
I Cuenis | R | N | 5000000
TOTAL 1.193.292.004

Fuente: Elaboracion propia en base a las néminas de pago de proveedores mediante transferencias electronicas y certificados bancarios, proporcionados desde la Direccion de Administracion y Finanzas de la

Municipalidad de Algarrobo.
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Anexo N° 3

Estado de Observaciones del Informe Final N° 118, de 2024.

A) OBSERVACIONES QUE VAN A SEGUIMIENTO POR PARTE DE LA CONTRALORIA GENERAL

MEDIDA
OBSERVACIO
N° DE , NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA IMPLEMESTA | NUMem N NES Y/O
OBSERVACION Y MATERIA DE LA OBSERVACION OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS COMENTARIO
i COMPLEJIDAD DOCUMENTA | DOCUMENTO
EL ACAPITE ADOPTADAS - SDE LA
CION DE DE RESPALDO ENTIDAD
RESPALDO
La Municipalidad de Algarrobo instruyg
j igaci aria, toda vez que don
, se ausento injustificadamente
de sus labores los dias 7, 8, 9 y 10 de noviembre Acompafar los antecedentes del efectivo ingreso y
Acapite lll, numeral | de 2023, cuyo resultado fue la medida de | C: Observacion | tramitacion de esta solicitud, como también del avance

5.c.

destitucion, segun consta en el decreto N° P510,
de 2024, la cual solo puede hacerse efectiva una
vez que la citada funcionaria finalice su fuero
maternal o se acoja el desafuero respectivo ante
el Juez del Trabajo que corresponda.

compleja.

y/o resultado de dicho procedimiento, lo cual debera
acreditar en un plazo de 60 dias habiles.

Acapite |, numerales

El municipio no cuenta con manuales que
describan los procedimientos administrativos
relacionados con la tesoreria municipal, los
procesos de pago mediante transferencias

C: Observacion

Acreditar la elaboracion de los referidos documentos
junto con la modificacion del Reglamento Interno
Municipal, incorporando las funciones de la Tesoreria

1.1.ay1.1.b. electrénicas de las ndminas de proveedores, la | compleja. o . .,
elaboracion de las conciliaciones bancarias, la hMéubrilllglspal, para o cual contara con un plazo de 60 dias
operacion de los fondos fijos y el funcionamiento :
de la caja en el municipio.
Sobre el atraso en la elaboracion de la
AGADI jliacio ancaria de la cuenta corriente N° . ., Acreditar la regularizaciéon del citado proceso
capite I, numeral W ) s C: Observacion o
3a ' I denominada Fondos Ordinarios, compleja. ponmhatono, cuyos avance§ cqrrgsponden ser
siendo la ultima de ellas, la elaborada con fecha informados en un plazo de 60 dias habiles.
31 de enero de 2021.
Relativo a las falencias presentadas en el
sistema informatico proporcionado por la Informar el estado actual en que se encuentra el
Acapite Il, numeral | empresa Amisoft para la elaboracion de las | C: Observacion | sistema Amisoft para la confeccion de las
3.b. conciliaciones bancarias, motivos por los cuales | compleja. conciliaciones bancarias, lo que sera informado en un

los funcionarios a cargo efectian
procedimiento mediante planillas Excel.

ese

plazo de 60 dias habiles.
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MEDIDA
OBSERVACIO
N° DE , NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA o™ | NUMERAGION NES Y/O
OBSERVACION Y MATERIA DE LA OBSERVACION OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS COMENTARIO
A COMPLEJIDAD DOCUMENTA DOCUMENTO
EL ACAPITE ADOPTADAS - S DE LA
CION DE DE RESPALDO ENTIDAD
RESPALDO
Se identifico que las néminas de pago a Acreditar la conclusién del nuevo proceso licitatorio, o
- proveedores por transferencias bancarias . » en su defecto, los avances del mismo, en el cual se
Acapite I, numeral ) . . . C: Observacion - .
obtenidas a través del sistema de Amisoft, no se : considere que las néminas de pago a proveedores por
4.b. ) - compleja. . . o
encuentran protegidas desde su origen, con transferencias bancarias no puedan ser modificadas, lo
objeto de evitar posibles adulteraciones. que sera informado en un plazo de 60 dias habiles.
6.a: La entidad comu ¢ ios en
4 ocasiones a don para
efectuar diversas labores por la suma de
$34.200.000, entre ellas, se encontraba la
elaboracién de las conciliaciones bancarias, no
obstante, dentro de sus informes de actividades .
. . . . Informar acerca de las gestiones efectuadas en cuanto
- no se demostré que haya realizado dicha funcion, . L L
Acépite 11, C: Observacion a la devolucién de los montos pagados en exceso al

numerales 6.ay 6.b.

situacién que toma relevancia debido al atraso
que existe en la confeccién de ese proceso.

6.b.: La convencién del citado servidor aprobada
mediante el decreto alcaldicio 2.747, de 2023, se
pago integramente el mes de diciembre de 2023
por $1.800.000, a pesar de que el municipio puso
término anticipado.

compleja.

anotado personero, lo cual sera acreditado en un plazo
de 60 dias habiles.

B)

OBSERVACIONES QUE SERAN VALIDADAS POR EL ENCARGADO DE CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD

N° DE OBSERVACION Y EL ACAPITE

MATERIA DE LA OBSERVACION

NIVEL DE COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA

OBSERVACION

Acapite |, numeral 1.2.

Sobre la ausencia de registro en el Sistema
de Informacién y Control del Personal de la
Administracion del Estado, SIAPER, de los

e

MC: Observacion medianamente compleja.

Efectuar el registro en dicho sistema informatico de
los contratos a honorarios ya sefialados.
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